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Model Integral de Qualificació i Desenvolupament professional
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Jove que vol treballar al 

sector de l’aigua

Formació Professional inicial

Modalitat Dual

Treballador/a en actiu sense formació

vinculada al sector de l’aigua

Certificats de professionalitat

Acreditació de Competències



• Assessorament ministerial 

per a la configuració de 

titulacions oficials.

• Formació de formadors

• Disseny d'equipaments i 

instal·lacions per a 

l'aprenentatge de l'ofici

• Impartició de la Formació 

Professional Dual

Títols de grau mitjà i grau 

superior per al sector de l'aigua

• Impuls de convenis sectorials

per a convocatòries d'acreditació 

de competències

• Diagnòstic individualitzat de 

competències dels operadors

• Gestió de processos

d'Acreditació

Reconeixement de

competències professionals

• Gestió de la demanda

• Impartició de Certificats de 

professionalitat, en 

col·laboració amb centres de 

referència locals

• Creació de recursos i 

materials d'aprenentatge

presencials i online

• Desenvolupament d'oferta

formativa a mida

Impartició de Certificats de 

professionalitat

Model Integral de Qualificació i desenvolupament professional



Model Integral de Qualificació i desenvolupament professional
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SOCIS LOCALS ALS 

TERRITORIS

(Centres Homologats)

FACTORIA DE CONTINGUTS

TÍTOLS OFICIALS - CP

AUTORIA CONTINGUTS

IMPARTICIÓ ON-LINE IMPARTICIÓ PRESENCIAL

PLATAFORMA

COL·LABORADORS
C

E

N

T

R

E

H

O

M

O

L

O

G

A

T

DISSENY ACTIVITATS 

FORMATIVES



7 I

Processos
d’Acreditació



Processos d’Acreditació
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221

12 45

Programa Acredita’t 2012

221
Participants

Acreditacions totals

126 45

2012

Acreditacions parcials



Diagnòstic Acreditacions 2015

 Diagnosticar tots dels professionals en relació a competències de les qualificacions professionals

 Tenir preparada l’Organització per a l'execució d’un procés d'acreditacions

 Detectar els gaps formatius vinculats als Certificats de Professionalitat per donar resposta al resultat de la diagnosi

Àmbit operacions Catalunya
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254 participants susceptibles d’obtenir l’acreditació  total

286 participants susceptibles d’obtenir l’acreditació parcial

Processos d’Acreditació

736
participants

35%

40%
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Girona

Lleida

Tarragona

Barcelona

67
11

371
25

23
4

46
10

507 aspirants

38 Empreses participants

Processos d’Acreditació

Acreditacions conveni ASAC 2017-2019

4 Instituts:
INS Pere Martell (Tarragona)
INS La Romànica (Barcelona)
INS Escola del Treball (Barcelona)
INS Santa Eugènia (Girona)



Acreditacions conveni ASAC 2017-2019

Muntatge i manteniment de xarxes d’aigua i sanejament
185 persones acreditades:

Organització i control del muntatge i manteniment de xarxes d’aigua i sanejament
25 persones acreditades:

Operació d’estacions de tractament d’aigües

146 persones acreditades:
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Cap UC superada 7,14%

Entre 1 i 3 UC superades 53,06%

Totes les UC 39,80%

Cap UC superada 8,00%

Entre 1 i 3 UC superades 16,00%

Totes les UC 76,00%

Cap UC superada 1,10%

Entre 1 i 3 UC superades 40,66%

Totes les UC 58,24%

Processos d’Acreditació
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Galícia

2017: Es realitza el Conveni entre Viaqua i la Xunta de Galicia, que inclou la 

promoció de la FP Dual i la relaització de processos d’acreditació.

Actualment en fase de diagnosi:  50 traballadors.

Comunidad Valenciana

Properament s'iniciarà el procés d'Acreditacions Professionals per al sector de l'Aigua

(aprovat octubre 2018)

222 Operaris d’Operació d’estacions de tractament d’aigües

300 Operaris de Muntatge i manteniment de xarxes d’aigua

100 Encarregats d’Organització i control de muntatge i manteniment de 

xarxes

Processos d’Acreditació



FP DUAL
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FP DUAL
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Disseny de títols de Formació professional inicial:

2011: Participació en el Grau Mitjà de FP "Tècnic en xarxes, instal·lacions i estacions d'aigua"

2013: Ministeri impulsa Grau Mitjà a nivell estatal (Canal Isabel II, Ematsa, Agbar).

2015: participació en el disseny del Grau Superior.

2017: Aprovació títols estatals de grau mitjà i grau superior.

Aportació Agbar - Escola de l'Aigua

• Assessorament en programació dual del cicle.

• Assessorament i formació tutors d'empresa.

• Equipació aula-taller.

• Coordinació de visites formatives en instal·lacions

• Organització jornades temàtiques.

• Gestió beques salari

• Seguiment del procés i gestió d'incidències

• Coordinació empresa-centre formatiu



FP DUAL
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Impartició en modalitat DUAL:

Estudiants

Convenis signats: 

1) Generalitat de Catalunya - Institut Pere Martell

2) Ajuntament de Granollers - Escola Municipal del Treball de Granollers

3) Xunta de Galicia - Centro integral de formación profesional de Santiago 

de Compostela

Empreses col·laboradores:

2013 2014 2015 2016 2017 2018

17 26 24 23 51 102



Model SUEZ 
d’Acreditacions
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Model SUEZ d’Acreditacions
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Diagnosi

Formació

Acreditació

SUEZ

• A través del Campus Virtual 

Escola de l’Aigua

• Resultat validat pel

responsable directe

• Formació 100% online

• Adaptada per cobrir els GAPS 

formatius

• Homologable als Certificats de 

Professionalitat

• Avaluació realitzada per 

un tribunal d’experts intern

• Certificació amb validesa

corportativa

Model de desenvolupament específic per al col·lectiu operari i administratiu basat en un procés d’Acreditació

de competències intern.

Acreditació Oficial

CPs

Reconeixement experiència

CFs

(mesures flexibilitzadores)



Encarregats/des de Xarxes

Operaris/es de Xarxes

Operaris/es de Plantes

Administratius/ves de Clients

Model SUEZ d’Acreditacions

COL·LECTIU POTENCIAL: 2.635 treballadors, repartits en 4 fases d’acreditació bianual.
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Organització i control del muntatge i manteniment de xarxes

d’aigua i sanejament

Muntatge i manteniment de xarxes d’aigua i sanejament

Operació d’estacions de tractament d’aigües

Activitats administratives en relació al Client



Reptes
Acreditaciones SUEZ19 I



✓ Heterogeneïtat dels processos d’acreditació: règim, volum, calendari.

✓ Agilitat en el model de teleformació: homologació de centres i activitats formatives.

✓ Flexibilització del model de Qualificacions professionals: actualització i segmentació.

✓ Valoració de les qualificacions professionals: marc normatiu i d’incentius.

✓ Gestió de l’oferta i la demanda sectorials.

Principals Reptes
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