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Tras reunirse el Gobierno de Espafia en Consejo de Ministros este martes dia 31 de marzo de 2020, se han
aprobado, mediante Real Decreto-Ley, una nueva bateria de medidas de indole econdmica y social para
hacer frente a los efectos del Covid-19.

A continuacion, se expone el contenido de aquellas medidas que consideramos mas relevantes.

En primer lugar, presentamos los elementos mas destacables de los distintos capitulos propuestos por el
Gobierno, sequidos de los articulos mas destacados de cada capitulo del Real Decreto-Ley.

En su exposicion de motivos, el Gobierno de Espafia defiende que, en estas circunstancias excepcionales, la
politica econdmica debe estar orientada a proteger el empleo, ayudar a los mas vulnerables y mantener el
tejido productivo.

En este sentido, el capitulo 1 reqgula un amplio paquete de medidas para apoyar a los trabajadores, a
los consumidores, a las familias y a los colectivos mas vulnerables, que, tras la paralizacion de gran
parte de la actividad econdmica, han visto afectados sus ingresos y, por consiguiente, su capacidad para
hacer frente a los gastos necesarios para el mantenimiento de sus hogares.

En este contexto, las medidas adoptadas en la 12 seccidn de este primer capitulo del real decreto-ley estan
orientadas a responder a la situacion de vulnerabilidad en que incurran los arrendatarios de vivienda
habitual como consecuencia de circunstancias sobrevenidas debidas a la crisis sanitaria del COVID-19,
especialmente aquéllos que ya hacian un elevado esfuerzo para el pago de las rentas.

Entre estas medidas cabe destacar, en primer lugar, la suspension de lanzamientos para hogares
vulnerables sin alternativa habitacional y la prorroga extraordinaria de los contratos de arrendamiento de
vivienda habitual. Asimismo, se establecen medidas conducentes a procurar la moratoria de la deuda
arrendaticia para las personas arrendatarias de vivienda habitual en situacion de vulnerabilidad
economica. En este sentido, también se incorpora un nuevo programa de Ayudas al Alquiler al Real Decreto
106/2018, de 9 de marzo: el "Programa de ayudas para contribuir a minimizar el impacto econémico y
social del COVID-19 en los alquileres de vivienda habitual”, y la creacion, mediante acuerdo entre el
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana y el Instituto de Crédito Oficial (ICO), de una linea
de avales del Estado especifica a la que podran tener acceso todos aquellos hogares que puedan estar en
situacion de vulnerabilidad como consecuencia de la expansion del COVID-19 y que no comportara ningln
tipo de gastos o intereses para el solicitante.

En segundo lugar, se amplia el plazo de suspension a 3 meses y se realizan ajustes técnicos para facilitar

la aplicacion de la moratoria de deuda hipotecaria para la adquisicion de vivienda habitual introducida por
el Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al
impacto econémico y social del COVID-19.

Concretamente, se clarifica que las cuotas suspendidas no se deben liquidar una vez finalizada la
suspension, sino que todos los pagos futuros se deben posponer lo que haya durado la suspension.
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Se clarifica asimismo el concepto de «gastos y suministros basicos» a efectos de la definicion del umbral de
vulnerabilidad, incluyendo en este concepto los gastos asociados a suministros de electricidad, gas, gasoil
para calefaccion, agua corriente y de los servicios de telecomunicacion fija y movil. Se adapta la
acreditacion de vulnerabilidad a las dificultades derivadas del estado de alarma que pueda impedir la
obtencion de determinados documentos, mediante la presentacion de una declaracion responsable.

La moratoria de la deuda hipotecaria del Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, inicialmente prevista
para la vivienda habitual de las personas fisicas se extiende ahora a dos nuevos colectivos: el de los
auténomos, empresarios y profesionales respecto de los inmuebles afectos a su actividad econdmica, de un
lado, y a las personas fisicas que tengan arrendados inmuebles por los que no perciban la renta
arrendaticia en aplicacion de las medidas en favor de los arrendatarios como consecuencia del estado de
alarma.

En tercer lugar, se amplia el alcance de la moratoria a los créditos y préstamos no hipotecarios que
mantengan las personas en situacion de vulnerabilidad econdmica, incluyendo los créditos al consumo.

Se establece como objetivo que no se tenga en cuenta la aplicacion de una posible moratoria hipotecaria o
de alquiler a efectos de calcular si se ha alcanzado o no el limite de la carga hipotecaria o la renta
arrendaticia del 35% de los ingresos.

En cuarto lugar, para contribuir a aliviar las necesidades de liquidez de los hogares, se amplian las
contingencias en las que se podran hacer efectivos los derechos consolidados en los planes de pensiones
recogiendo, con caracter excepcional, como supuestos en los que se podra disponer del ahorro acumulado
en planes de pensiones, las situaciones de desempleo consecuencia de un expediente de regulacion
temporal de empleo y el cese de actividad de trabajadores por cuenta propia o auténomos.

En quinto lugar, se amplia el colectivo de potenciales perceptores del bono social de electricidad, al que
podran acogerse, de manera excepcional y temporal, las personas fisicas, en su vivienda habitual, con
derecho a contratar el Precio Voluntario para el Pequeiio Consumidor, que tengan una renta igual o
inferior a determinados umbrales referenciados al IPREM, y que acrediten ante la comercializadora de
referencia encontrarse afectados por medidas de regulacion de empleo adoptadas por sus empresas, haber
cesado en su actividad profesional como profesionales autonomos o haber visto su facturacion reducida en
un 75 por ciento en promedio respecto al semestre anterior.

En sexto lugar, no podra suspenderse el suministro a consumidores domésticos en su vivienda habitual, por
motivos distintos a la sequridad del suministro, de las personas y de las instalaciones, aunque conste dicha
posibilidad en los contratos de suministro o acceso suscritos por los consumidores.

En séptimo lugar, se da respuesta al colectivo de las empleadas del hogar. Por ello, se crea un subsidio
extraordinario temporal del que se podran beneficiar ante la falta de actividad, la reduccién de las horas
trabajadas o la extincién del contrato como consecuencia del COVID-19.

La crisis sanitaria motivada por el Covid-19 ha desencadenado nuevas situaciones de necesidad vinculadas
a la falta de empleo y ha agravado la situacion en la que se encontraban personas desempleadas con
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anterioridad. Aunque el sistema estatal de subsidios de desempleo y también los sistemas asistenciales de
las comunidades autonomas ha servido para dar respuesta a algunas de estas situaciones, resulta
necesario completar el ambito de la cobertura a efectos de que queden incluidas las nuevas situaciones de
necesidad por falta de empleo generadas por la actual crisis sanitaria.

El subsidio por circunstancias excepcionales aplicable al colectivo de trabajadores temporales cuyo
contrato se extingue porque llega a su fin se configura sin requisito de carencia precisamente para
equiparar su situacion en lo posible a la de las personas que si han sido incluidas en un expediente de
reqgulacion temporal de empleo y que han podido acceder, aun sin cumplir la carencia establecida, a la
correspondiente prestacion de desempleo. El Unico requisito que se exige es la duracion minima
establecida del contrato cuyo fin ha llegado, y que debe ser de al menos dos meses. Esta duracién del
contrato temporal permite identificar la existencia de una expectativa profesional y excluye por tanto las
relaciones contractuales esporadicas.

La 22 seccion del capitulo describe las medidas de apoyo a los auténomos.

Las empresas y autonomos han tenido que suspender su actividad o la han visto reducida
considerablemente. Por ello, con el objetivo de aliviar la tension financiera que tienen que afrontar se
adoptan las siguientes medidas.

En esta seccion, se habilita a la Tesoreria General de la Seguridad Social a la concesion de forma
excepcional de moratorias en el pago de las cotizaciones a la Seqguridad Social atendiendo a excepcionales
circunstancias, en los casos y condiciones que se determinen mediante Orden Ministerial. El periodo de
devengo en el caso de empresas seria el comprendido entre abril y junio de 2020, mientras que en el caso
de los autonomos seria el comprendido entre mayo y julio de 2020. Y, en este ambito, se permite que las
empresas y auténomos que no tengan en vigor aplazamientos de pago de deudas con la Seguridad Social
puedan solicitar hasta el 30 de junio de 2020 el aplazamiento del pago de sus deudas con la Seguridad
Social, que deban ingresar entre los meses de abril y junio de 2020, sin que dicho aplazamiento traiga
aparejado pago de intereses.

Por otro lado, se recoge que aquellos autdnomos que hayan suspendido su actividad y pasen a percibir la
prestacion por cese de actividad requlada en el Real Decreto-ley 8/2020 y que no hayan ingresado en
plazo las cotizaciones sociales correspondientes a los dias efectivamente trabajados del mes de marzo,
podran abonarlas fuera de plazo sin recargo (disposicion final).

La 32 y ultima seccion del primer capitulo constata las medidas de proteccion de los consumidores.

En los contratos de tracto sucesivo, se paralizara el cobro de nuevas cuotas hasta que el servicio pueda
volver a prestarse con normalidad; no obstante, el contrato no queda rescindido.

Por su parte, en el caso de la prestacion de servicios que incluyan a varios proveedores, como los viajes
combinados, el consumidor o usuario podra optar por solicitar el reembolso o hacer uso del bono que le
entregara el organizador o, en su caso, el minorista. Dicho bono lo podra utilizar en el plazo de un afo
desde la conclusion del estado de alarma. En caso de no utilizarse durante ese periodo, el consumidor
podra ejercer el derecho de reembolso.
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Por ello, se limitan las comunicaciones comerciales que realizan los operadores de juego de ambito estatal,
incluyendo a las entidades designadas para la comercializacion de los juegos de loteria.

El 2 capitulo del Real Decreto-Ley establece las medidas para sostener la actividad econdmica ante las
dificultades transitorias como consecuencia del Covid-19.

En su seccion primera de apoyo a la industrializacidn se establece que:

En el caso de cancelacion de los eventos internacionales, ICEX concedera a las empresas ayudas
adicionales en funcién de los gastos incurridos no recuperables.

Se suspenden durante un afio y sin penalizacion alguna, el pago de intereses y amortizaciones
correspondientes a los préstamos concedidos por la Secretaria de Estado de Turismo en el marco del
Programa Emprendetur |+D+i, del Programa Emprendetur Jovenes Emprendedores y el Programa
Emprendetur Internacionalizacion.

La coyuntura econémica originada por la crisis sanitaria del COVID-19 constituye un obstaculo adicional a
la viabilidad de las empresas concursadas que puede determinar bien la imposibilidad de suscribir o
cumplir un convenio, abocando a las empresas a la liquidacién, bien la dificultad de enajenar una unidad
productiva que pudiera resultar viable. Es por ello que se considera imprescindible que estas empresas
puedan acceder en las circunstancias actuales a un ERTE cuando hayan sido afectadas por la situacion
derivada del COVID19. De esta manera, estas empresas podrian no ver menoscabada su viabilidad al poder
disfrutar de las ventajas asociadas a los ERTEs del Real Decreto-ley 8/2020: la posibilidad de acceso en
caso de afectacion por la situacion derivada del COVID-19; una tramitacion mas agil, practicamente
inmediata en caso de fuerza mayor; la reposicion de la prestacion por desempleo; y la exoneracion (parcial
o total, sequin el numero de trabajadores) en caso de ERTE por causa de fuerza mayor.

Como contrapartida, para asegurar que solo aquellas empresas concursadas que resulten viables puedan
acogerse a los beneficios que estas medidas suponen, se declara expresamente aplicable la Disposicion
Adicional Sexta, sobre salvaguarda del empleo, sujetando, por tanto, el acceso a dichas medidas a la
presentacion de un compromiso de mantenimiento de empleo durante el plazo de seis meses desde la
fecha de reanudacion de la actividad.

La seccion 22 del capitulo establece los detalles sobre flexibilizacion en materia de suministros para
Pymes y autonomos:

Se permite que los auténomos y empresas puedan suspender temporalmente sus contratos de suministro o
modificar sus modalidades de contratos sin penalizacion; asimismo, se les posibilita el cambio de peaje de
acceso y el ajuste de la potencia contratada al alza o a la baja, sin coste alguno. Una vez concluido el
estado de alarma, se les vuelve a permitir una nueva modificacion sin coste ni penalizacion.

Los titulares de puntos de suministro cuya actividad productiva y, por extension, su necesidad de consumo
de gas natural ha descendido en el contexto actual, es preciso disponer de un mecanismo urgente que les
permita ajustar la capacidad contratada de los puntos de suministro a sus necesidades reales, cambiar el
escalon del peaje de acceso o, incluso suspender temporalmente el contrato de suministro sin coste
alguno.
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Para los auténomos y PYMES, con menor capacidad de financiacion que las grandes empresas, resulta
oportuno adoptar medidas tendentes a reducir sus costes energéticos, para asi aliviar la carga financiera
que van a soportar transitoriamente las empresas.

Por ello, se ha establecido un mecanismo de suspension del pago de la factura de electricidad, gas natural
y otros productos derivados del petrdleo, por parte del titular del contrato al comercializador de
electricidad y gas o, en su caso, el distribuidor en gases manufacturados y GLP canalizado. Asimismo, para
que los comercializadores o distribuidores no asuman cargas de tesoreria indebidas, se les exime de
afrontar el pago de los peajes durante el periodo de suspension del pago.

Se habilita a todas estas empresas a acceder a la linea de avales establecida en el articulo 29 del Real
Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, o cualquier otra linea de avales que se habilite con este fin especifico.
La cantidad avalada coincidira con la cantidad en la que hayan disminuido los ingresos de cada agente
como consecuencia de esta medida.

Las empresas que prestan servicios audiovisuales, especialmente las que emiten en abierto, recibiran una
compensacion temporal de determinados gastos de cobertura poblacional obligatoria del servicio de
television digital terrestre de ambito estatal, con el objetivo de permitir que las empresas que proveen este
servicio puedan gozar de una mayor liquidez en aras de la adecuada prestacion de este servicio esencial.

En el capitulo 3° sobre otras medidas aprobadas, cabe destacar que:

Se regulan ampliaciones de plazos en relacion con la interposicion de recursos y reclamaciones en
determinadas circunstancias y para determinados procedimientos, resultando de aplicacion en el ambito
estatal, autondmico y local. A su vez, se reconoce de forma expresa que las ampliaciones de plazos para el
pago de las deudas tributarias recogidas en el citado articulo 33 del Real Decreto-ley 8/2020, se aplican a
las demas deudas de naturaleza publica.

Se prevé la posibilidad de que las empleadas y empleados publicos, sin alterar su situaciéon administrativa,
ni sus retribuciones o las condiciones de su contrato, puedan, voluntariamente, apoyar aquellas areas y
actividades, distintas de las de su puesto de trabajo, de caracter sanitario, sociosanitario, de empleo, para
la proteccion de colectivos vulnerables y aquellas otras que requieran un refuerzo en materia de personal
como consecuencia de la situacién provocada por el COVID-19.

El Gobierno aprobara un plan especifico de actuacion en el ambito de los drdenes jurisdiccionales social y
contencioso-administrativo y asi como en al ambito de los Juzgados de lo Mercantil. En estos concretos
ambitos de actuacion judicial es previsible que se produzca un notable incremento de los de asuntos como
consecuencia del aumento del numero de despidos, reclamaciones de responsabilidad patrimonial o
declaraciones de concursos y reclamaciones de consumidores entre otras actuaciones.

De acuerdo con lo dispuesto en la ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de
Formacidon Profesional para el Empleo en el ambito laboral, una de las fuentes de financiacion del Sistema
de Formacion Profesional para el Empleo son los fondos provenientes de la cuota de formacion profesional
que aportan las empresas y los trabajadores. Asi, en la ley de Presupuestos Generales del Estado de cada
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afio se establece la afectacion de la cuota de formacion profesional a la financiaciéon del Sistema de
Formacion Profesional Para el Empleo, de forma que tales ingresos no podran aplicarse a finalidades
distintas.

No obstante, dado el impacto econdmico ocasionado por las medidas aprobadas para hacer frente a la
crisis sanitaria provocada por el COVID-19 se procede a cambiar dicha afectacion. Por ello, se permite que
los ingresos derivados de la cotizacion por formacion profesional puedan aplicarse a la financiacion de
cualquiera de las prestaciones y acciones del sistema de proteccion por desempleo, incluyendo, de esta
manera, finalidades mas amplias que la mera formacioén profesional para el empleo.
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A continuacion, presentamos los articulos mas destacados contenidos en el Real Decreto-Ley de 31 de
marzo.

CAPITULO |

MEDIDAS DE APOYO A LOS TRABAJADORES, CONSUMIDORES, FAMILIAS Y COLECTIVOS
VULNERABLES.

SECCION 12. MEDIDAS DIRIGIDAS A FAMILIAS Y COLECTIVOS VULNERABLES

Articulo 1. Suspension de lanzamientos para hogares vulnerables sin alternativa habitacional. Tras la
finalizacion del estado de alarma. Se iniciara una suspension extraordinaria del acto de lanzamiento. Un
periodo maximo de seis meses desde la entrada en vigor de este real decreto-ley.

Articulo 2. Prorroga extraordinaria de los contratos de arrendamiento de vivienda habitual. Una
prérroga extraordinaria del plazo del contrato de arrendamiento por un periodo maximo de seis meses.

Articulo 4. Aplicacion automatica de la moratoria de la deuda arrendaticia en caso de grandes
tenedores o empresas y entidades publicas de vivienda.

Para los casos de contrato de alquiler sobre una vivienda habitual se establecera:

a) Una reduccion del 50% de la renta arrendaticia durante el tiempo que dure el estado de alarma
decretado por el Gobierno y las mensualidades siguientes si aquél plazo fuera insuficiente en
relacion con la situacion de vulnerabilidad provocada a causa del COVID-19, con un maximo en
todo caso de cuatro meses.

b) Una moratoria en el pago de la renta arrendaticia que se aplicara de manera automatica y que
afectara al periodo de tiempo que dure el estado de alarma decretado por el Gobierno y a las
mensualidades siguientes, prorrogables una a una, si aquél plazo fuera insuficiente en relacion con
la situacion de vulnerabilidad provocada a causa del COVID-19, sin que puedan superarse, en
ningun caso, los cuatro meses.

Articulo 5. Definicion de la situacion de vulnerabilidad econdmica a efectos de obtener moratorias o
ayudas en relacion con la renta arrendaticia de la vivienda habitual.

a) Que la persona que esté obligada a pagar la renta de alquiler pase a estar en situacion de desempleo,
Expediente Temporal de Regulacion de Empleo (ERTE), o haya reducido su jornada por motivo de cuidados,
en caso de ser empresario, u otras circunstancias similares que supongan una pérdida sustancial de
ingresos, no alcanzando por ello el conjunto de los ingresos de los miembros de la unidad familiar, en el
mes anterior a la solicitud de la moratoria:

i.  Con caracter general, el limite de tres veces el Indicador Publico de Renta de Efectos Mdltiples
mensual (en adelante IPREM).
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ii.  Este limite se incrementara en 0,1 veces el IPREM por cada hijo a cargo en la unidad familiar. El
incremento aplicable por hijo a cargo sera de 0,15 veces el IPREM por cada hijo en el caso de
unidad familiar monoparental.

iii.  Este limite se incrementara en 0,1 veces el IPREM por cada persona mayor de 65 afios miembro de
la unidad familiar.

iv.  En caso de que alguno de los miembros de la unidad familiar tenga declarada discapacidad
superior al 33 por ciento, situacion de dependencia o enfermedad que le incapacite
acreditadamente de forma permanente para realizar una actividad laboral, el limite previsto en el
subapartado i) sera de cuatro veces el IPREM, sin perjuicio de los incrementos acumulados por hijo
a cargo.

b) Que la renta arrendaticia, mas los gastos y suministros basicos, resulte superior o igual al 35 por cien de
los ingresos netos que perciba el conjunto de los miembros de la unidad familiar. A estos efectos, se
entendera por «gastos y suministros basicos» el importe del coste de los suministros de electricidad, gas,
gasoil para calefaccion, agua corriente, de los servicios de telecomunicacion fija y movil, y las posibles
contribuciones a la comunidad de propietarios, todos ellos de la vivienda habitual que corresponda
satisfacer al arrendatario.

Articulo 6. Acreditacion de las condiciones subjetivas.

1. La concurrencia de las circunstancias a que se refiere el articulo 5 se acreditara por la persona
arrendataria ante la persona arrendadora mediante la presentacion de los siguientes documentos:

a) En caso de situacion legal de desempleo, mediante certificado expedido por la entidad gestora de
las prestaciones, en el que figure la cuantia mensual percibida en concepto de prestaciones o
subsidios por desempleo.

Articulo 17. Acreditacion de las condiciones subjetivas.

1. La concurrencia de las circunstancias a que se refiere el articulo 2 se acreditara por el potencial
beneficiario mediante la presentacion de los siguientes documentos:

a) En caso de situacion legal de desempleo, mediante certificado expedido por la entidad gestora de
las prestaciones, en el que figure la cuantia mensual percibida en concepto de prestaciones o
subsidios por desempleo.

Articulo 33. Subsidio de desempleo excepcional por fin de contrato temporal

1. Seran beneficiarias del subsidio de desempleo excepcional a las que se les hubiera extinguido un
contrato de duracion determinada de, al menos, dos meses de duracion, con posterioridad a la entrada en
vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion
de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, no contaran con la cotizacién necesaria
para acceder a otra prestacion o subsidio si carecieran de rentas en los términos establecidos en el articulo
275 del texto refundido de la Ley General de la Sequridad Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo
8/2015, de 30 de octubre.



Departamento de Economia C\

Politica Econdmica de Urgencia: Fom Qnt

Nuevas medidas econdmicas aprobadas por el Consejo de Ministros del Treball Nacional

10

Este subsidio sera reconocido a las personas afectadas, en los términos referidos en el parrafo anterior, por
la extincion de un contrato de duracion determinada, incluidos los contratos de interinidad, formativos y
de relevo, y que cumplan el resto de requisitos previstos en este articulo.

2. El subsidio de desempleo excepcional sera incompatible con la percepcion de cualquier renta minima,
renta de inclusion, salario social o ayudas analogas concedidas por cualquier Administracidn Publica.

3. El subsidio excepcional consistira en una ayuda mensual del 80 por ciento del Indicador Publico de
Renta de Efectos Multiples mensual vigente.

4. La duracion de este subsidio excepcional sera de un mes, ampliable si asi se determina por Real Decreto-
ley.

SECCION 22 MEDIDAS DE APOYO A LOS AUTONOMOS
Articulo 34. Moratoria de las cotizaciones sociales a la Seguridad Social.

1. Se habilita a la TGSS a otorgar moratorias de seis meses, sin interés, a las empresas y los trabajadores
por cuenta propia incluidos en cualquier régimen de la Sequridad Social, que lo soliciten y cumplan los
requisitos y condiciones que se estableceran mediante Orden del Ministro de Inclusion, Seguridad Social y
Migraciones previo informe de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos. La moratoria
en los casos que sea concedida afectara al pago de sus cotizaciones a la Seguridad Social y por conceptos
de recaudacion conjunta, cuyo periodo de devengo, en el caso de las empresas esté comprendido entre los
meses de abril y junio de 2020 vy, en el caso de los trabajadores por cuenta propia entre mayo y julio de
2020, siempre que las actividades que realicen no se hayan suspendido con ocasion del estado de alarma
declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo.

2. Las solicitudes de moratoria deberan presentarse, en el caso de empresas, a través del Sistema de
remision electronica de datos en el ambito de la Seguridad Social (Sistema RED) regulado en la Orden
ESS/484/2013, y en el caso de los trabajadores por cuenta propia a través del citado Sistema RED o por los
medios electronicos disponibles en la sede electrénica de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social
(SEDESS).

Las empresas deberan presentar solicitudes individualizadas por cada codigo de cuenta de cotizacion
donde figuren de alta los trabajadores respecto de los que se solicita la moratoria en el pago de sus
cotizaciones a la Sequridad Social y por conceptos de recaudacion conjunta.

La Tesoreria General de la Seguridad Social podra habilitar cualquier otro medio electronico distinto al
Sistema RED o SEDESS para que se efectue la solicitud.

A estos efectos, la comunicacion, a través de los medios indicados, de la identificacion del codigo de
cuenta de cotizacion y del periodo de devengo objeto de la moratoria, tendra la consideracion de solicitud
de ésta.

3. Las solicitudes de moratoria deberan comunicarse a la Tesoreria General de la Seguridad Social dentro
de los 10 primeros dias naturales de los plazos reglamentarios de ingreso correspondientes a
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los periodos de devengo sefialados en el apartado primero, sin que en ningun caso proceda la moratoria de
aquellas cotizaciones cuyo plazo reglamentario de ingreso haya finalizado con anterioridad a dicha
solicitud.

4. La concesion de la moratoria se comunicara en el plazo de los tres meses siguientes al de la solicitud, a
través de los medios sefialados en el apartado sequndo de este articulo. No obstante, se considerara
realizada dicha comunicacion con la efectiva aplicacion de la moratoria por parte de la Tesoreria General
de la Seguridad Social en las liquidaciones de cuotas que se practiquen a partir del momento en que se
presente la solicitud.

5. Esta moratoria no sera de aplicacion a los cddigos de cuenta de cotizacidon por los que las empresas
hayan obtenido exenciones en el pago de la aportacion empresarial asi como en las cuotas de recaudacion
conjunta, regulada en el articulo 24 Del Real Decreto Ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente al impacto economico y social del COVID-19, como consecuencia de los
procedimientos de suspension de contratos y reduccion de jornada por fuerza mayor a que se refiere dicho
articulo.

Articulo 35. Aplazamiento en el pago de deudas con la Sequridad Social.

Las empresas y los trabajadores por cuenta propia incluidos en cualquier régimen de la Seguridad social o
los autorizados para actuar a través del Sistema de remision electronica de datos en el ambito de la
Sequridad Social (Sistema RED), siempre que no tuvieran otro aplazamiento en vigor, podran solicitar hasta
el 30 de junio de 2020 el aplazamiento en el pago de sus deudas con la Seguridad Social cuyo plazo
reglamentario de ingreso tenga lugar entre los meses de abril y junio de 2020, en los términos y
condiciones establecidos en la normativa de Seguridad Social, sin que resulte de aplicacion el interés
previsto en el articulo 23.5 del Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el
Real Decreto Ley 8/2015, de 30 de octubre. Estas solicitudes de aplazamiento deberan efectuarse antes del
transcurso de los diez primeros naturales del plazo reglamentario de ingreso anteriormente sefialado.

SECCION 32 MEDIDAS DE PROTECCION DE CONSUMIDORES

Articulo 36. Derecho de resolucion de determinados contratos sin penalizacion por parte de los
consumidores y usuarios.

1. Si como consecuencia de las medidas adoptadas durante la vigencia del estado de alarma los
contratos suscritos por los consumidores y usuarios, ya sean de compraventa de bienes o de
prestacion de servicios, incluidos los de tracto sucesivo, resultasen de imposible cumplimiento, el
consumidor y usuario tendran derecho a resolver el contrato durante un plazo de 14 dias.

2. En los supuestos en los que el cumplimiento del contrato resulte imposible de acuerdo con el
apartado anterior, el empresario estara obligado a devolver las sumas abonadas por el consumidor
0 usuario, salvo gastos incurridos debidamente desglosados y facilitados al consumidor, en la
misma forma en que se realizo el pago en un plazo maximo de 14 dias, salvo aceptacion expresa
de condiciones distintas por parte del consumidor y usuario.
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3. Respecto de los contratos de prestacion de servicios de tracto sucesivo, la empresa prestadora de
servicios podra ofrecer opciones de recuperacion del servicio a posteriori y sélo si el consumidor
no pudiera o no aceptara dicha recuperacion entonces se procederia a la devoluciéon de los
importes ya abonados en la parte correspondiente al periodo del servicio no prestado por dicha
causa o, bajo la aceptacion del consumidor, a minorar la cuantia que resulte de las futuras cuotas
a imputar por la prestacion del servicio. Asimismo, la empresa prestadora de servicios se abstendra
de presentar a cobro nuevas mensualidades hasta que el servicio pueda prestarse con normalidad,
sin que ello dé lugar a la rescision del contrato, salvo por la voluntad de ambas partes.

Articulo 37. Medidas de restriccion a las comunicaciones comerciales de las entidades que realicen una
actividad de juego requlada en la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego.

Se prohiben las comunicaciones comerciales que, de forma implicita o expresa, hagan referencia a la
situacion de excepcionalidad que deriva de la enfermedad COVID-19 o interpelen al consumo de
actividades de juego en este contexto.

CAPITULO Il

MEDIDAS PARA SOSTENER LA ACTIVIDAD ECONOMICA ANTE LAS DIFICULTADES TRANSITORIAS
CONSECUENCIA DEL COVID-19

SECCION 12 Medidas de apoyo a la industrializacion

Articulo 38. Modificacion del momento y plazo para aportacion de garantias en las convocatorias de
préstamos concedidos por la SGIPYME pendientes de resolucion en el momento de entrada en vigor
del Real Decreto 462/2000, de 14 de marzo.

Articulo 39. Refinanciacion de los préstamos concedidos por la SGIPYME.

Articulo 40. Devolucion de gastos y concesion de ayudas por cancelacion de actividades de promocion
del comercio internacional y otros eventos internacionales.

Articulo 41. EMPRENDETUR.

Con caracter general se suspende, sin necesidad de solicitud previa y durante un periodo de un afo.
SECCION 2. Flexibilizacion en materia de suministros

Articulo 42. Flexibilizacidn de los contratos de suministro de electricidad para autonomos y empresas.

1. Podran suspender temporalmente o modificar sus contratos de suministro, o las prorrogas de dichos
contratos, para contratar otra oferta alternativa con el comercializador con el que tienen contrato vigente,
al objeto de adaptar sus contratos a sus nuevas pautas de consumo, sin que proceda cargo alguno en
concepto de penalizacion.
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2. Una vez finalizado dicho el estado de alarma, en el plazo de tres meses siguientes, el consumidor que
haya solicitado la modificacion de su contrato de suministro o la modificacion de los parametros técnicos
del contrato de acceso de terceros a la red prevista en el apartado anterior, podra solicitar una nueva
modificacion del contrato de suministro o unos nuevos valores de los parametros técnicos del contrato de
acceso de terceros a la red.

3. Las reactivaciones del contrato de suministro y las modificaciones de los contratos anteriormente
sefialadas se realizaran en el plazo maximo de cinco dias naturales y sin que proceda la repercusion de
coste alguno sobre el consumidor.

Articulo 43. Flexibilizacion de los contratos de suministro de gas natural

1. Excepcionalmente y mientras esté en vigor el estado de alarma, los puntos de suministro de gas natural
titularidad de auténomos que acrediten dicha condicién mediante su alta en el Régimen Especial de la
Sequridad Social de los Trabajadores por Cuenta Propia o Autonomos o asimilable, y empresas se podran
acoger a las siguientes medidas:

a) El titular del punto de suministro podra solicitar a su comercializador la modificacion del caudal
diario contratado.

Articulo 44. Suspension de facturas de electricidad, gas natural y productos derivados del petréleo

1. Excepcionalmente y mientras esté en vigor el estado de alarma, los puntos de suministro de energia
eléctrica, gas natural, gases manufacturados y gases licuados del petréleo por canalizacion, titularidad de
auténomos que acrediten dicha condicion mediante su alta en el Régimen Especial de la Seguridad Social
de los Trabajadores por Cuenta Propia o Autonomos o asimilable y pequefias y medianas empresas, tal y
como se definen en el Anexo | del Reglamento (UE) n° 651/2014 de la Comision Europea, podran solicitar,
por medios que no supongan desplazamiento fisico, a su comercializador o, en su caso, a su distribuidor, la
suspension del pago de las facturas que correspondan a periodos de facturacion que contengan dias
integrados en el estado de alarma, incluyendo todos sus conceptos de facturacion.

En la solicitud de los consumidores deberan aparecer claramente identificados el titular del punto de
suministro y el Codigo Universal de Punto de suministro (CUPS).

4. Las comercializadoras de electricidad y gas natural y las distribuidoras de gases manufacturados y gases
licuados del petroleo por canalizacion también quedaran eximidas de la liquidacion del IVA, del Impuesto
Especial de la Electricidad, en su caso, y del Impuesto Especial de Hidrocarburos, también en su caso,
correspondientes a las facturas cuyo pago haya sido suspendido en virtud de esta medida, hasta que el
consumidor las haya abonado de forma completa, o hayan transcurrido seis meses desde la finalizacion del
estado de alarma.

5. Una vez finalizado dicho estado de alarma, las cantidades adeudadas se reqularizaran a partes iguales
en las facturas emitidas por las comercializadoras de electricidad y gas natural y las distribuidoras de
gases manufacturados y gases licuados del petroleo por canalizacion, correspondientes a los periodos de
facturacion en los que se integren los siguientes seis meses.
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Articulo 46. Compensacion temporal de determinados gastos de cobertura poblacional obligatoria del
servicio de television digital terrestre de ambito estatal.

Con caracter excepcional, se aprueban ayudas por importe de quince millones de euros para compensar
una parte de los costes de los prestadores del servicio de comunicacidn audiovisual de television digital
terrestre de ambito estatal.

CAPITULO 11l
OTRAS MEDIDAS
Articulo 47. Donaciones para apoyo frente al COVID-19.

Las donaciones de dinero que se efectuen para contribuir a la financiacion de los gastos ocasionados por la
crisis sanitaria provocada por el COVID-19 se ingresaran en la cuenta del Tesoro Publico ES17 9000 0001
2002 5001 2346.

Articulo 52. Aplazamiento de deudas derivadas de declaraciones aduaneras.

1. En el ambito de las competencias de la Administracion tributaria del Estado, a los efectos de los
aplazamientos a los que se refiere el articulo 65 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria,
se concedera el aplazamiento del ingreso de la deuda aduanera y tributaria correspondiente a las
declaraciones aduaneras presentadas desde la fecha de entrada en vigor del presente Real Decreto-ley y
hasta el dia 30 de mayo de 2020, ambos inclusive, siempre que las solicitudes presentadas hasta esa fecha
reinan los requisitos a los que se refiere el articulo 82.2.a) de la citada Ley 58/2003 y el importe de la
deuda a aplazar sea superior a 100 euros.

3. Este aplazamiento se solicitara en la propia declaracion aduanera y su concesion se notificara en la
forma prevista para la notificacion de la deuda aduanera, de acuerdo con el articulo 102 del Reglamento
(UE) n° 952/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 9 de octubre de 2013 por el que se establece el
codigo aduanero de la Union.

6. Las condiciones del aplazamiento seran las siguientes:

a) El plazo sera de seis meses desde |a finalizacion del plazo de ingreso que corresponda conforme a
lo previsto en el articulo 108 del Reglamento (UE) n° 952/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 9 de octubre de 2013 por el que se establece el cddigo aduanero de la Union.

b) No se devengaran intereses de demora durante los primeros tres meses del aplazamiento.

Disposicion adicional séptima. Fondos provenientes de la recaudacion de la cuota de formacion
profesional para el empleo para el afio 2020.

Uno. Con caracter excepcional y extraordinario, debido al impacto economico de las medidas aprobadas
para hacer frente a la crisis sanitaria provocada por el COVID-19, los ingresos derivados de la cotizacion
por formacion profesional obtenidos en el ejercicio 2020, podran destinarse a la financiacidn de cualquiera
de las prestaciones y acciones del sistema de proteccion por desempleo
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definidas en el articulo 265 del Real Decreto legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley General de la Sequridad Social, o para financiar programas que fomenten la
contratacion de personas desempleadas o les ayuden a recuperar empleo.

Dos. Se da nueva redaccion al apartado Uno de la disposicion adicional centésima vigésima cuarta de la
Ley 6/2018, de 3 de julio, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2018, que queda redactado
como sigue:

«Sin perjuicio de otras fuentes de financiacion, los fondos provenientes de la cuota de formacion
profesional se destinaran, en la proporcion que reglamentariamente se determine, a financiar los gastos
del sistema de formacion profesional para el empleo requlado por la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por
la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el ambito laboral, incluyendo los
correspondientes a programas publicos de empleo y formacion, todo ello con el objeto de impulsar y
extender entre las empresas y los trabajadores ocupados y desempleados una formacion que responda a
sus necesidades del mercado laboral y contribuya al desarrollo de una economia basada en el
conocimiento.»

Disposicion adicional octava. Ampliacion del plazo para recurrir.

1. El computo del plazo para interponer recursos en via administrativa o para instar cualesquiera otros
procedimientos de impugnacion, reclamacion, conciliacion, mediacion y arbitraje que los sustituyan de
acuerdo con lo previsto en las Leyes, en cualquier procedimiento del que puedan derivarse efectos
desfavorables o de gravamen para el interesado, se computara desde el dia habil siguiente a la fecha de
finalizacion de la declaracion del estado de alarma, con independencia del tiempo que hubiera transcurrido
desde la notificacion de la actuacion administrativa objeto de recurso o impugnacion con anterioridad a la
declaracion del estado de alarma. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la eficacia y ejecutividad del acto
administrativo objeto de recurso o impugnacion.

2. En particular, en el ambito tributario, desde la entrada en vigor del Real Decreto 463/2020 de 14 de
marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, hasta el 30 de abril de 2020, el plazo para interponer recursos de reposicion o
reclamaciones economico-administrativas que se rijan por la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, y sus reglamentos de desarrollo empezara a contarse desde el 30 de abril de 2020.

Disposicion adicional decimosexta. Habilitacion a los autorizados del Sistema RED.

Los autorizados para actuar a través del Sistema de remision electrénica de datos en el ambito de la
Sequridad Social (Sistema RED), requlado por la Orden ESS/484/2013, de 26 de marzo, estaran habilitados
para efectuar por medios electronicos las solicitudes y demas tramites correspondientes a los
aplazamientos en el pago de deudas, las moratorias en el pago de cotizaciones y las devoluciones de
ingresos indebidos con la Seguridad Social correspondientes a los sujetos responsables del cumplimiento
de la obligacion de cotizar en cuyo nombre actuen.

La habilitacion a que se refiere el parrafo anterior podra extenderse a otras actuaciones que se determinen
mediante resolucion del Director General de la Tesoreria General de la Sequridad Social.
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Disposicion adicional decimoctava. Colaboracion de empleadas y empleados publicos.

Las empleadas y empleados publicos en servicio activo que soliciten colaborar tanto en el ambito de su
administracion de origen como en cualquier otra administracion, en las areas de caracter sanitario,
sociosanitario, de empleo, para la proteccion de colectivos vulnerables y aquellas otras que requieran un
refuerzo en materia de personal como consecuencia de la situacion provocada por el COVID-19, sequiran
devengando sus retribuciones por el organismo de origen, no suponiendo modificacion de su situacion
administrativa o contrato de trabajo mientras dure la declaracién de Estado de alarma.

La prestacion del servicio se podra llevar a cabo tanto de manera presencial como a través de modalidades
no presenciales de trabajo, previa autorizacion de su superior jerarquico y comunicacidon al 6rgano
competente en materia de personal.

Disposicion adicional vigésima. Disponibilidad de los planes de pensiones en caso de desempleo o cese
de actividad derivados de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

2. El importe de los derechos consolidados disponible no podra ser superior a:

a) Los salarios dejados de percibir mientras se mantenga la vigencia del expediente de requlacion temporal
de empleo para el supuesto previsto en el apartado 1.a).

b) Los ingresos netos estimados que se hayan dejado de percibir mientras se mantenga la suspension de
apertura al publico para el supuesto recogido en el apartado 1.b).

¢) Los ingresos netos estimados que se hayan dejado de percibir mientras se mantenga la situacion de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 para el supuesto recogido en el apartado 1.c).

Disposicion adicional vigesimosegunda. Compatibilidad del subsidio por cuidado de menor y prestacion
por desempleo o cese de actividad durante la permanencia del estado de alarma.

1. Sera compatible el percibo del subsidio por cuidado de menores afectados por cancer u otra enfermedad
grave, con la percepcion de la prestacion por desempleo que, como consecuencia de la reduccion de la
jornada, afectada por un expediente de regulacion temporal de empleo, pudiera tener derecho a percibir.

A tal efecto, la empresa, al tiempo de presentar la solicitud, indicara las personas que tengan reducida la
jornada de trabajo como consecuencia de ser titular del subsidio por cuidado de menores afectados por
cancer u otra enfermedad grave, sefialando la parte de la jornada que se ve afectada por el expediente de
regulacion temporal de empleo.

Durante el tiempo que permanezca el estado de alarma no existira obligacion de cotizar, teniéndose el
periodo por cotizado a todos los efectos.

2. Lo dispuesto en el apartado anterior sera de aplicacion a los trabajadores autonomos que vinieran
percibiendo el subsidio por cuidado de menores afectados por cancer u otra enfermedad grave a 14 de
marzo de 2020.

Disposicion transitoria primera. Régimen transitorio aplicable al programa de ayuda a las personas en
situacion de desahucio o lanzamiento de la vivienda.
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Disposicion transitoria tercera. Caracter retroactivo y tramitacion del subsidio extraordinario por falta
de actividad de las personas integradas en el Sistema Especial de Empleados del Hogar y del subsidio
de desempleo excepcional por fin de contrato temporal.

1. El subsidio extraordinario por falta de actividad previsto en este real decreto-ley sera de aplicacion a los
hechos causantes definidos en el mismo aun cuando se hayan producido con anterioridad a su entrada en
vigor, siempre que éstos se hubieran producido con posterioridad a la entrada en vigor del Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo.

2. El Servicio Publico de Empleo Estatal establecera en el plazo de un mes, a partir de la entrada en vigor
del presente real decreto-ley, el procedimiento para la tramitacion de solicitudes, que determinara los
formularios, sistema de tramitacion (presencial o telematico) y el plazo maximo para su presentacion.

Disposicion final primera. Modificacion del Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas
urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econdmico y social del COVID-19.

El Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al
impacto economico y social del COVID-19, queda modificado como sigue:

Trece. Modificacion del articulo 40 del Real Decreto-Ley 8/2020, de 17 de marzo.

Aunque los estatutos no lo hubieran previsto, durante el periodo de alarma, las sesiones de los 6rganos de
gobierno y de administracion de las asociaciones, de las sociedades civiles y mercantiles, del consejo rector
de las sociedades cooperativas y del patronato de las fundaciones podran celebrarse por videoconferencia
o por conferencia telefénica multiple, siempre que todos los miembros del 6rgano dispongan de los medios
necesarios , el secretario del 6rgano reconozca su identidad, y asi lo exprese en el acta, que remitira de
inmediato a las direcciones de correo electronico de cada uno de los concurrentes.

Dieciocho. El apartado segundo de la disposicion transitoria primera, que queda redactado en los
siguientes términos:

«2. Las medidas extraordinarias en materia de cotizaciones y proteccion por desempleo previstas en los
articulos 24 y en los apartados 1 a 5 del articulo 25, seran de aplicacion a los afectados por los
procedimientos de suspension de contratos y reduccion de jornada comunicados, autorizados o iniciados
con anterioridad a la entrada en vigor de este real decreto-ley, siempre que deriven directamente del
COVID-19.

La medida prevista en el articulo 25.6 sera de aplicacion a los trabajadores que hayan visto suspendida su
relacion laboral con anterioridad a la fecha de entrada en vigor de ese Real Decreto-ley, siempre que dicha
suspension sea consecuencia directa del COVID-19»

Disposicion final duodécima. Vigencia

1. Con caracter general, las medidas previstas en el presente real decreto-ley mantendran su vigencia
hasta un mes después del fin de la vigencia de la declaracion del estado de alarma. No obstante lo
anterior, aquellas medidas previstas en este real decreto-ley que tienen un plazo determinado de duracion
se sujetaran al mismo.



