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1. Introduccié. Objectius i abast

De vegades la traducci6 i adequacioé de la normativa en matéria de prevencié de riscos
laborals a les empreses esdevé dificil, ja sigui per la complexitat de I'activitat que es duu a
terme, per la dificultat que comporta I’enteniment de la materia o per la manca d’informacié
que permeti una lectura senzilla dels deures d’una empresa en mateéria preventiva.

La present guia, forma part de la campanya de millora de la coordinacié de les empreses amb
el servei de prevencio alie, desenvolupada amb el finangcament del Departament d’Empresa
i Treball de la Generalitat de Catalunya i s’edita amb la finalitat d’optimitzar la utilitzacié dels
recursos interns de les petites empreses (d’ara endavant PIME) en la concertacio de les
activitats preventives amb el Servei de Prevencio Alie (d’ara endavant SPA), explicant els
passos que s’han de realitzar per integrar I’activitat preventiva en I'organitzacié de 'empresa
i permetent comprendre en profunditat I'extensié dels deures i obligacions de totes dues
parts.

La guia sobre “Com millorar la coordinacié entre les empreses i els Serveis de Prevencio
Aliens” s’edita amb els segUents objectius:

ANALITZAR de manera agil i senzilla I'aplicacié de la normativa relacionada amb la
Prevencio de Riscos Laborals.

DONAR A CONEIXER les obligacions i responsabilitats del SPA amb I’empresari.

FACILITAR el conjunt d’obligacions i responsabilitats de I'empresari amb el Servei de
Prevencié Alie.

ACLARIR dubtes relacionats amb el compliment d’obligacions i responsabilitats entre
SPA-EMPRESA.

PROMOURE el compliment reciproc d’obligacions i responsabilitats entre el SPA i la PIME.

DIFONDRE i DIVULGAR el conjunt d’obligacions i responsabilitats corresponents entre el
SPA i la PIME.

CONSCIENCIAR i SENSIBILITZAR sobre el compliment de la normativa en matéria de
seguretat i salut laboral entre els Serveis de Prevencio Aliens i les empreses.

DOTAR a les petites i mitjanes empreses d’una eina Util i senzilla.

FOMENTAR la cultura preventiva entre les empreses.
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2. Normativa aplicable

En el compliment d’obligacions i responsabilitats en materia preventiva, entre el Servei de
Prevencié Alie i I'empresa, s’ha de tenir en compte el seglient marc normatiu:

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencid de Riscos Laborals.

+ Article 19. Formacio dels treballadors.
* Article 31. Serveis de prevencid.

« Article 32. Prohibicié de participacio en activitats mercantils de
prevencio.

+ Article 32 bis. Presencia dels recursos preventius.
+ Article 38. Comite de Seguretat i Salut.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292

Reial decret 899/2015, de 9 d’octubre, pel qual es modifica el Reial
decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels
Serveis de Prevencio.

* Article 10. Modalitats.
* Article 16. Serveis de prevencio aliens.

* Article 17. Requisits de les entitats especialitzades per poder
actuar com a serveis de prevencié aliens.

+ Article 18. Recursos materials i humans de les entitats
especialitzades que actuin com a serveis de prevencio aliens.

+ Article 19. Funcions de les entitats especialitzades que actuin
com a serveis de prevencio.

* Article 20. Concert de I’activitat preventiva.

* Article 22. Actuacio de les Mutues d’Accidents de Treball i
Malalties Professionals de la Seguretat Social com a serveis de
prevencio.

- CAPITOL IV. Acreditacié d’entitats especialitzades com a
serveis de prevencid aliens a les empreses.

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-10926
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3. Escenari i actors en el compliment d’obligacions i responsabilitats
empresarials

3.1 La Prevencio6 de Riscos Laborals

La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals (d’ara endavant LPRL)
té per objecte promoure la seguretat i la salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de
mesures i el desenvolupament de les activitats necessaries per a la prevencié dels riscos
derivats del treball (art. 2 LPRL).

Al capitol Ill s’estableix el marc de drets i obligacions derivats del dret basic dels treballadors
i treballadores a la seva proteccid, fet que implica I'obligacié empresarial de planificar la
prevencio des del disseny del projecte empresarial mitjangant un Sistema de Gestio Preventiva
que contempli I'avaluacié inicial dels riscos inherents a la feina i la seva actualitzacié periodica,
el conjunt de mesures d’accié preventiva en consonancia amb els riscos detectats, el control
de la seva efectivitat, la informacio i la formacié de la plantilla i de manera especifica, les
actuacions a desenvolupar en situacions d’emergéncia o en cas de risc greu i imminent, les
garanties i drets relacionats amb la vigilancia de la salut del personal, aixi com mesures a
adoptar en categories especifiques com personal especialment sensible, joves, treballadores
embarassades i en periode de lactancia, personal subjecte a relacions laborals de caracter
temporal, i 'obligacié de coordinacié quan es contracti o se subcontractin activitats al centre
de treball i/o concorrin en un mateix centre de treball diferents empreses.

De fet, 'empresari/a haura d’elaborar i conservar a disposicidé de I'autoritat laboral la
documentacio relativa a les obligacions de PRL.

Pla de
Prevencio

Memoria anual de Avaluacio de

I’activitat preventiva \ / Riscos

Relacid dent
elaci6 accidents de / \ Planificacié de

treball i malalties

professionals* I’activitat preventiva

Controls de salut i
conclusions
obtingudes

*Relacié d’accidents de treball i malalties professionals que hagin causat al treballador
una incapacitat laboral superior a un dia de treball.
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Aquests documents s’hauran d’integrar en el Sistema de Gestid Preventiva de I’empresa
en tots els seus nivells jerarquics mitjancant la implantacio i I’'aplicacié del Pla de Prevencio
(art 1 cap. | del Reglament dels Serveis de Prevencid, en endavant, RDSPA).

Perd com puc integrar la PRL a la meva empresa?

Per a I'organitzacié dels recursos necessaris per al desenvolupament de les activitats
preventives s’estableixen quatre possibles modalitats en funcié de les capacitats dels
empresaris (que tenen el deure de complir) i de les empreses (que presenten caracteristiques
que modelaran el metode d’integracié de la PRL. Per exemple: activitat, nombre de
treballadors, etc.).

Assumint personalment tal activitat

Designant un o diversos treballadors

Modalitats

Constituint un servei de prevencio propi (SPP)

mmmmm Recorrent a un servei de prevencio alie (SPA)

La integracié de la PRL és molt important perque una organitzacio tingui exit des d’un punt
de vista preventiu, pero la integracioé va més enlla de tenir contractat un SPA. Es requereix
que I'empresa designi persones amb unes funcions molt marcades, relacionades amb
el seguiment de la implantacié de les mesures preventives, la realitzacié d’observacions
preventives de seguretat, la conscienciacio, entre altres i que a més es duguin a terme
periodicament reunions de coordinacio interna.

Al llarg d’aquesta guia aprofundirem en les obligacions i responsabilitats del SPA com a
modalitat de prevencio seleccionada per 'empresari d’una PIME.

3.2 Que és una PIME?

La definicié de PIME engloba a aquelles empreses de menys de 250 treballadors amb un
volum de negoci anual menor a 50 milions d’euros o un balan¢ anual menor a 43 milions
d’euros. Es distingeixen tres categories.

Categories PIME

Micro < 10 TREBALLADORS / Volum < 2 milions € o balan¢ anual < 2 milions €

Petita < 50 TREBALLADORS / Volum < 10 milions € o balan¢ anual < 10 milions €

Mitjana | <250 TREBALLADORS / Volum < 50 milions € o balan¢ anual < 43 milions €
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3.3 Que és un Servei de Prevencio Alie?

Un Servei de Prevencié Alie és una entitat especialitzada que concerta
amb I'empresa la realitzacié d’activitats de prevencié, I'assessorament i
suport que precisa en funcié dels tipus de riscos o0 ambdues actuacions
conjuntament (art. 10 RDSPA)

*Termes previstos al capitol IV de la LPRL

Desenvolupar la modalitat preventiva mitjancant un SPA és una opcié d’eleccié voluntaria,
excepte en els seglients casos (art. 16 RDSPA).

La designaci6 d’1 o diversos treballadors és insuficient i
no concorre I'obligacié de constituir un SPP.

/'

S’haura de recérrer Quan l'autoritat laboral obliga a constituir un servei de
a SPA quan: prevencio en I’empresa i no es constitueix un SPP.

T~

Quan es produeix una assumpcio parcial de I'activitat
preventiva.”

*Si I'empresa no dugués a terme les activitats preventives amb recursos propis, I'assumpcié de les funcions respecte de
les materies descrites en aquest apartat només podra fer-se per un servei de prevencio alie.

Es important recalcar que, per al correcte exercici de les seves funcions, I'empresari haura
de facilitar al SPA I'accés a les instal-lacions, a la informacio i a la documentacié de I'empresa
en materia de PRL.

Pero com saber si una entitat pot exercir com a SPA?

Es requisit indispensable per a un SPA obtenir una acreditacio oficial disposada per I'autoritat
laboral i 'autoritat sanitaria competent, per la qual cosa podem sol-licitar aquesta autoritzacio
per a poder comprovar-ho.

Recerca d’un SPA acreditat:

https://expinterweb.mites.gob.es/serpa/pub/consultas/consultaAcreditaciones

A més d’aquesta acreditacid, els SPA també han de disposar d’una serie de requisits per a
poder exercir el seu treball:

Requisits SPA

Disposar d’organitzacid, instal-lacions, personal i equips necessaris per a I'acompliment
de l'activitat.

Assumir directament el desenvolupament de totes les funcions en materia de PRL.
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Constituir una garantia que cobreixi la seva eventual responsabilitat.

No mantenir vinculacions comercials, financeres o de qualsevol altre tipus amb les
empreses concertades diferents a les propies de la seva actuacié com a SPA.

Quines relacions podem establir entre PIME i SPA?

El comput d’actuacions a dur a terme en PRL poden englobar-se en 4 especialitats (art. 20
RDSPA):

Modalitats

Seguretat en el treball Ergonomia i psicosociologia aplicada

Higiene industrial Vigilancia de la salut

Totes les modalitats han d’identificar, avaluar i proposar les mesures correctores que
procedeixin en considerar els riscos d’aquesta naturalesa existents en ’'empresa.

Modalitat Preventiva Que estudia?

Conjunt d’actuacions dirigides als diferents factors que inter-
venen en els riscos d’accidents de treball derivats de I’estat i
I’Us d’instal-lacions, llocs de treball, maquines i equips.
SEGURETAT EN EL Exemple: existencia de desperfectes en les instal-lacions, es-
TREBALL . . o . -

tudi dels riscos especifics dels equips que s'utilitzen en el lloc
de treball, verificacié del manteniment adequat, verificacid
dels dispositius de seguretat, etc.

Conjuntd’actuacions dirigides a laidentificacio dels riscos que
s’originen en I’'ambient laboral o en relacié amb ell, promovent
la salut i el benestar dels treballadors, les comunitats veines i
HIGIENE en el medi ambient en general.

INDUSTRIAL
Exemple: nivell d’il-luminacié, mesuraments d’agents als
quals esta exposat el treballador (pols de la fusta, soroll,
productes quimics, etc.).
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Conjunt d’actuacions dirigides a I’estudi de les interaccions
entre els éssers humans i els elements d’un sistema a fi
d’adequar el treball a les persones. En particular pel que fa

ERGONOMIA | a la concepcid dels llocs de treball, aixi com a I'eleccié dels
PSICOSOCIOLOGIA equips i els métodes de treball i de produccid.
APLICADA

Exemple: avaluacié de postures forcades, adaptacié d’equips
al treballador (regulacié de seients, grandaria de les cabines,
etc.).

La vigilancia és un instrument imprescindible de la medicina
del treball que permet prevenir els riscos laborals mitjancant
VIGILANCIA I’'estudi periodic i especific adequat als factors de risc als
DE LA SALUT quals estigui exposat el treballador.

Exemple: reconeixement medic.

Aquestes especialitats poden ser contractades de manera individual, per la qual cosa es
presenten dos tipus de relacio PIME-SPA:

L'empresari assumeix de forma parcial I'activitat preventiva i
per tant ha de contractar obligatoriament la resta de funcions
amb un SPA.

Contracte
Parcial

Contracte
Complet

L’empresari contracta les 4 especialitats.
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4. Responsabilitats i obligacions del SPA

4.1 Relacié contractual SPA-PIME

Quan I’empresari es decanta, prévia consulta als treballadors, per recorrer a un SPA per a
I’exercici de les seves obligacions en materia de prevencid, ha de realitzar-se un contracte

per escrit amb aquesta entitat.

El contingut del contracte de les obligacions ha d’incloure, com a minim, i tret que les
activitats es realitzin amb recursos preventius propis i aixi s’especifiqui en el concert:

Contracte SPA

Identificacid de I’entitat que actua com a SPA.

Identificacid de ’empresa destinataria de I’activitat i els centres de treball en
els quals es realitza.

Especialitat o especialitats preventives contractades amb indicacié de
les funcions concretes assumides (art. 31.3 LPRL) i les actuacions que
es realitzaran d’acord amb la programacioé anual proposada pel servei i
aprovada per I'empresa.

La durada del concert, les condicions economiques (amb |'expressa relacié
de les activitats o funcions no incloses) i les activitats preventives concretes
que siguin legalment exigibles i que no queden cobertes pel concert.

Quan es tracti d'empreses que comptin amb centres de treball sotmesos a
la normativa de seguretat i salut en obres de construccio, s'haura d'incloure
Obligacions | expressament I'extensié de les activitats concertades a I'ambit de les obres

generals en les quals intervingui I'empresa.
SPA

El compromis de dedicar anualment els recursos humans i materials
necessaris per a la realitzacié de les activitats concertades.

El compromis de revisar |'avaluacié de riscos, en particular, en ocasié dels
danys per a la salut dels treballadors que s'hagin produit.

L'obligacié de realitzar, amb la periodicitat que requereixin els riscos
existents, I'activitat de seguiment i la valoracié de la implantacié de les
activitats preventives derivades de I'avaluacio.

L'obligacié d'efectuar la memoria anual de les seves activitats en I'empresa i
la valoracié de I'efectivitat de la integracié de la prevencié de riscos laborals
en el sistema general de gestio de I'empresa.

L'obligacié d'assessoraral'empresari, alstreballadorsials seus representants
i als organs de representacié especialitzats, en els termes establerts en la
normativa aplicable.
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El compromis de facilitar I’accés a totes les instal-lacions de I'empresa per
ser necessari per al desenvolupament dels treballs.

Obligacions
generals

El compromis de comunicar al servei de prevencio alié els danys a la salut
derivats del treball.

empresari

El compromis de I'empresa de comunicar al servei de prevencio alié les
activitats o funcions realitzades amb altres recursos preventius i/o altres
entitats per a facilitar la col-laboracié i coordinacioé de tots ells.

Del resultat d’acceptar i signar per totes dues parts el concert de les activitats preventives, el
SPA posa a la disposicié de I’empresa una programacio anual, que haura de ser consensuada
i acceptada per totes dues parts, que servira com a programacio de les actuacions a dur a
terme durant el periode de vigencia del contracte.

Programacio
anual

Pot modificar-se
quan concorri:

- Permet estabilir els objectius i els criteris técnics necessaris.

* Defineix les accions preventives a desenvolupar pel SPA, amb la
col-laboracié de I'empresa, en els aspectes exigits per la normativa
que han estat contractats.

L’avaluacié dels riscos realitzada requereixi la inclusié d’accions del
servei de prevencio addicionals a les previstes.

Quan del resultat de larecerca dels danys a la salut produits s’estableixi
la necessitat de desenvolupar accions preventives especifiques no
previstes.

En produir-se modificacions en les condicions de treball que facin
necessaria 'adopcié d’accions especifiques per complir amb les
exigencies que marca la normativa de prevencio.

D’acord amb les propostes que s'efectuin per I'Autoritat Laboral o
en els casos en els quals el desenvolupament de I'activitat aconselli
introduir modificacions.

La necessitat d’adoptar noves activitats o modificar les existents a
causa de la publicacié de nova normativa.
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4.2 Desenvolupament de les obligacions del SPA

Abans d’aprofundir en la successié d’activitats que es realitzen arran del concert de les
modalitats preventives amb un SPA, és convenient introduir la figura del técnic de prevencio

i definir el Pla de Prevencio.

4.2.1 Assignacié de mitjans tecnics i contacte

Que és un téecnic de prevencio i quins treballs realitza?

Es la figura encarregada de realitzar les diferents actuacions previstes en
materia de PRL.

El SPA assignara un tecnic superior de prevencié a I’empresa. Sera el nexe
de comunicacio entre 'empresa i el SPA.

Es la persona encarregada de realitzar les visites, mesuraments i generar
la documentacié obligatoria en materia de prevencié aixi com els informes
derivats de les actuacions especifiques concertades quan escaigui.

4.2.2 Pla de Prevenci6 de Riscos Laborals

El Pla de prevencio de riscos laborals és el document que serveix com a eina d’integracio de
I'activitat preventiva en el sistema general de gestio de I’empresa i en el qual s’estableix la
politica de prevencioé de riscos laborals.

Atencio: és I’'inic document comu per a tots els centres de treball.

Obligacions de I’empresari:

« El pla de prevencié ha de ser aprovat per la direccié de ’empresa.
+Ha de ser assumit per tots els nivells jerarquics.

*Ha de ser conegut per tots els seus treballadors.
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Pla de prevencio:

Identificacio de ’empresa, | Estructura  organitzativa de
activitat productiva, numero i | I'empresa (identificant  vies
caracteristiques dels centres de | de comunicacié, funcions i
treball, nombre de treballadors i | responsabilitats de cada nivell
caracteristiques rellevants. jerarquic).

Organitzacié de la produccié: | Organitzaci6 de la prevencié:
identificacié dels diferents | indicaci6 de la  modalitat
processos tecnics, practiques i | preventiva i organs de
procediments. representacio.

Politica, objectius i metes a aconseguir i recursos humans, tecnics,
materials i econdmics disposats.

S’estableixen dos instruments essencials per a la gestié i aplicacié del Pla de prevencio:

+ Avaluacio de riscos.

+ Planificacio de I’activitat preventiva.

PIMES: les empreses de fins a 50 treballadors que no desenvolupin activitats del
annex | podran reflectir en un Unic document el pla de prevencié de riscos laborals,
I’avaluacio de riscos i la planificacié de I'activitat preventiva.

Aquestes dues eines es generen com a resultat de les actuacions del técnic de prevencio
assignat (mitjancant visites, preses de dades, etc.).

Per obtenir una visié global senzilla prendrem com a referéncia I’inici d’una relacié contractual
PIME-SPA en el qual es concerten totes les activitats preventives.

A continuacio, aprofundirem en les actuacions que es duen a terme des de la signatura i
posada en marxa del concert.
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4.3 Cronograma d’actuacions

Contacte inicial

Presentaci6 del tecnic de prevencio assignat.

Obligacions Programacio de visita de presa de dades.
SPA

Pla de prevencié.

Entrega de documentacié inicial.

Programacio anual.

Cooperar amb el SPA per a I'organitzacio de les visites.

Donar acceés a les instal-lacions, als llocs de treball, als equips i als

Obligacions métodes de treball utilitzats.
empresari

Respondre fefaentment a les consultes del técnic.

No amagar informacio.

Visita de presa de dades

El técnic prendra notes i imatges
Visita a les instal-lacions. dels riscos observats en les

Obligacions instal-lacions
SPA )
Entrega del comunicat de visita a I’empresari.
Donar accés a les instal-lacions, als llocs de treball, els equips i
metodes de treball utilitzats.
Acompanyar al tecnic durant la seva visita (o delegar en un
. . responsable).
Obligacions P )
empresari

Signar el comunicat de visita.

Respondre fefaentment a les consultes del técnic.

No ocultar informacio.
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Documentacio

Avaluacio de riscos.

L, Planificacié de I’activitat preventiva.
Generacio de

documentacid.

Mesures d’emergencia.

Fitxes informatives de lloc de treball.

a. Pla de Prevencié de Riscos Laborals, conforme al que es preveu en
I'apartat 1 de I'article 16 d’aquesta llei.

b. Avaluacio dels riscos per a la seguretat i la salut en el treball, inclos el
resultat dels controls periodics de les condicions de treball i de I'activitat
dels treballadors, d’acord amb el que es disposa en el paragraf a) de

. . I’apartat 2 de I'article 16 d’aquesta llei.
Obligacions

SPA

c. Planificaci6 de I'activitat preventiva, incloses les mesures de
proteccié i de prevencié a adoptar i, si escau, material de proteccio
que hagi d’utilitzar-se, de conformitat amb el paragraf b) de I'apartat 2
de l'article 16 d’aquesta llei.

d. Practica dels controls de I’estat de salut dels treballadors previstos
en l'article 22 d’aquesta Llei i conclusions obtingudes dels mateixos
en els termes recollits en I'Gltim paragraf de I'apartat 4 del citat article.

e. Relacié d’accidents de treball i malalties professionals que hagin
causat al treballador una incapacitat laboral superior a un dia de treball.
En aquests casos I'’empresari realitzara, a més, la notificacié a que es
refereix I'apartat 3 del present article.
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En rebre els documents de prevencio de riscos laborals hauran de ser
revisats i signats.

Tota documentacié generada arran d'aquests documents (justificant de
recepcio, registres, diplomes, reconeixements medics...etc.) haura de
ser emmagatzemada conjuntament.

Tota documentacié haura de ser guardada i custodiada per a poder ser
consultada quan sigui necessari.

Ha d'emplenar-se integrament el document de Planificacié de I'Activitat
Preventiva que el técnic ha realitzat per a I'empresa.

Informar als treballadors sobre els riscos de les instal-lacions, del seu
lloc de treball i mesures d'emergencia.

a. Pla de Prevenci6 de Riscos Laborals, conforme al que es preveu en

. . I'apartat 1 de I'article 16 d’aquesta llei.
Obligacions

empresari b. Avaluacio dels riscos per a la seguretat i la salut en el treball, inclos el

resultat dels controls periodics de les condicions de treball i de I'activitat
dels treballadors, d’acord amb el que es disposa en el paragraf a) de
I’apartat 2 de 'article 16 d’aquesta llei.

c. Planificaci6 de I'activitat preventiva, incloses les mesures de
proteccio i de prevencié a adoptar i, si escau, material de proteccio
que hagi d’utilitzar-se, de conformitat amb el paragraf b) de I’apartat 2
de l'article 16 d’aquesta llei.

d. Practica dels controls de I'estat de salut dels treballadors previstos
en larticle 22 d’aquesta Llei i conclusions obtingudes dels mateixos
en els termes recollits en I’UItim paragraf de I’apartat 4 del citat article.

e.Relacié d’accidents de treball i malalties professionals que hagin
causat al treballador una incapacitat laboral superior a un dia de treball.
En aquests casos I’empresari realitzara, a més, la notificacié a que es
refereix I'apartat 3 del present article.
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El tecnic prendra notes i imatges dels riscos

Visita de observats en les instal-lacions. Es revisara el grau
seguiment. de compliment de les mesures indicades en la
planificacid.

» Planificacié de I'activitat preventiva nova.
Generacio de

documentacio.

Memoria anual de I'activitat preventiva.

Entrega i explicacié de la documentacio.

a. Pla de Prevencioé de Riscos Laborals, conforme al que es preveu en
’apartat 1 de I'article 16 d’aquesta llei.

b. Avaluacio dels riscos per a la seguretat i la salut en el treball, inclos el
resultat dels controls periddics de les condicions de treball i de I'activitat
dels treballadors, d’acord amb el que es disposa en el paragraf a) de
’apartat 2 de I'article 16 d’aquesta llei.

Obligacions
SPA

c. Planificaci6 de lactivitat preventiva, incloses les mesures de
proteccid i de prevencié a adoptar i, si escau, material de proteccio
que hagi d’utilitzar-se, de conformitat amb el paragraf b) de I'apartat 2
de l'article 16 d’aquesta llei.

d. Practica dels controls de I'estat de salut dels treballadors previstos
en larticle 22 d’aquesta Llei i conclusions obtingudes dels mateixos
en els termes recollits en I'Ultim paragraf de I'apartat 4 del citat article.

e.Relacié d’accidents de treball i malalties professionals que hagin
causat al treballador una incapacitat laboral superior a un dia de treball.
En aquests casos I'empresari realitzara, a més, la notificacié a que es
refereix I'apartat 3 del present article.

En rebre els documents de prevencid de riscos laborals hauran de ser

Obligacions revisats i signats.

empresari

Ha d’emplenar-se integrament el document de Planificacio de I’Activitat
Preventiva que el técnic ha realitzat per a I'empresa.

MmN G litat de Catal
s@ Departament &’ Empresa i Treball @ Geseme.

SALUD LABORAL Y PREVENCION



Com millorar la coordinacio entre les empreses i els serveis de prevencid
aliens. Obligacions i responsabilitats. Guia per a PIMES. 16/ 29

Altres actuacions

Realitzar les actuacions pactades (mesuraments, informes, etc.).

Indicar la conveniéncia o I'obligatorietat de dur a terme actuacions que
no han estat contemplades en el contracte i que sén de convenient o
d’obligat compliment arran de la visita i I’avaluacio de riscos observats.

Formacio dels treballadors.

Avaluacions especifiques de personal sensible.

Obligacions | simylacre d'emergéncies.
SPA

Altres.

Assessorament técnic.

Caracter continu. | Investigacié d’accidents.

Revisié de documentacioé quan escaigui.

Vigilancia de la salut.

Cooperar amb el SPA per gestionar les formacions dels treballadors.

Oferir als treballadors el reconeixement medic.

Obligacions | Informar al SPA de tots els accidents esdevinguts a I'empresa, amb
empresari independéncia de la gravetat, aixi com les sospites o confirmacions de
malaltia professional.

Donar avis al SPA de qualsevol canvi que succeeixi en el centre de treball
(noves instal-lacions, processos, equips, treballadors, etc.).

4.4 Seqiiencia documental habitual en la relacié contractual entre SPA-Empresa

Com hem vist fins al moment, de la relacié contractual d’un SPA amb una empresa es generen
una seérie d’obligacions per totes dues parts, que resulten en la creacié de determinada
documentacié en materia de prevencid de riscos laborals. Perd que sén aquests documents
i per a que serveixen?

Per a comprendre el significat i I’extensié de cadascun, els enfocarem cronologicament,
prenent com a referéncia el contracte de les quatre especialitats i diferenciant documentacio
d’inici de relacié contractual i documentacié de seguiment.

Es necessari recordar que I'empresari haura de conservar a la disposicié de I'autoritat
laboral tota la documentacio relativa a les obligacions en matéria de prevencid, incloent-hi
modificacions, justificants de recepcio, etc.
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Documentacio

Inicial

Document d'integracié de PRL en I'empresa. Revisar punt 4.2.2 d'aquest

Pla de document.
pre1v: Eg;l_()a rt. Quan una mateixa ra6 social té diversos centres de treball concertats

amb el SPA ha de tenir-se en compte que el manual de prevencio és
I’inic document comu per a tots ells. Un Unic document per rad social.

Cronograma d’activitats preventives a dur a terme que han estat

Programacio concertades amb I’'SPA.

Document resultant del procés d’estimar la magnitud dels riscos
observats. Es plasmaran indicant les mesures preventives i correctives
més apropiades per a:

« Eliminar o reduir el risc mitjangant mesures de prevencio en |'origen,
organitzatives, de proteccié col-lectiva, de proteccio individual, o
de formacié i informacié als treballadors.

« Controlar periddicament les condicions, I’organitzacié i els métodes
Avaluacio de treball i I'estat de salut dels treballadors.
de riscos

(art. 16 LRPL) Tenint en compte les condicions de treball existents o previstes i la

possibilitat d’existencia de persones sensibles a alguna de les condicions
de treball.

Aquest document avaluara i exposara els riscos existents en el centre de
treball, espai de treball, lloc de treball i agents materials utilitzats.

Per exemple, en un taller mecanic avaluarem: instal-lacions generals >
zona de taller > lloc de treball de mecanic > elevador de cotxes.
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Document en el qual s’especifiquen les actuacions que I'empresari ha
de dur a terme per eliminar o controlar i reduir els riscos trobats.

A més, s’inclouen mesures d’emergeéncia, de vigilancia de la salut, de
formacid i d’informacioé dels treballadors i coordinacid.

Aquestes actuacions es planifiguen per a un periode determinat i
s’ordenen en funcié de la magnitud i del nombre de treballadors exposats.

Planificacio
(art. 16 LRPL) | Haura d’incloure els mitjans humans i materials necessaris i I'assignacié
dels recursos economics, data de realitzacid i nom i signatura de
I’empresari o persona responsable.

Per exemple: en la visita a unes oficines no es troba cap mitja d’extincié
d’incendis > haura de disposar d’extintors (nUmero i caracteristiques
segons normativa) i estaran revisats, senyalitzats i posicionats
correctament > es recomana data d’implantacié abans d’un mes (RISC
IMPORTANT).

Document en el qual s’estableixen els canals, els mitjans i el personal
destinat a situacions d’emergencia, adoptant les mesures necessaries
en materia de primers auxilis, lluita contra incendis i evacuacié de
persones.

Mesures
d’emergéncia | Aquest document haura de ser conegut per tota ’empresa, informant i
(art. 20 LRPL) | formant als treballadors i realitzant simulacres periodics per comprovar
i verificar la resposta i el correcte funcionament de persones i mitjans.

Depenent de I'activitat de I'empresa, aquest document requerira major
aprofundiment, concorde a les necessitats i exigencies de la normativa
en aquesta materia.

Fitxes
informatives
(art. 18 LPRL)

Descripcio dels llocs de treball concorde als riscos especifics detectats.
Aquestes fitxes hauran de ser conegudes pels treballadors.
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Els reconeixements es realitzaran seguint protocols especifics respecte
als factors de risc especifics als quals estigui exposat el treballador.

*Nova incorporacié.

«En reprendre el treball després d’una abséncia prolongada per
motius de salut (per adequar el lloc al treballador en cas necessari).

« Assignacié de tasques especifiques amb riscos nous per a la salut.

La vigilancia de la salut és voluntaria per al treballador excepte en els
casos que:

* El reconeixement sigui imprescindible per avaluar els efectes de les
condicions de treball sobre la salut.

*Quan sigui necessari verificar si 'estat de salut constitueix un
perill per a aquest, els seus companys o0 per a altres persones
relacionades.

Certificat *Quan aixi estigui establert en una disposicio legal (per exemple:
d’aptitud risc de malaltia professional, riscos d’exposici6é biologics 3 i 4...
meédic etc.).

(art. 22 LPRL)

A més, en aquells llocs on existeixi exposicid a riscos amb llarg periode
de latencia (amiant, silice, etc.) es tindra dret a la vigilancia periodica
de la salut, més enlla de la finalitzacié de la relacio laboral, a través del
Sistema Nacional de Salut.

Les dades relatives a la vigilancia de la salut dels treballadors no
podran ser utilitzades amb finalitats discriminatories ni en perjudici del
treballador.

La informacié medica personal no es facilitara a 'empresari o a altres
persones sense consentiment exprés del treballador.

L’empresari i les persones o organs amb responsabilitats en materia de
PRL seran informats de les conclusions que es derivin en relacié amb
I’aptitud del treballador per a 'acompliment del lloc de treball o amb la
necessitat d’introduir o millorar les mesures de proteccid i prevencio, a
fi que pugui desenvolupar correctament les seves funcions en materia
preventiva.
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El reconeixement medic ha d’oferir-se als
Reconeixement medic | treballadors anualment mitjangantel lliurament
(art. 22 LPRL) i la signatura del registre d’autoritzacié/
renuncia.

En compliment de I'obligacioé de proporcionar
els equips de proteccié individual (EPIS)
adequats per a l'acompliment de les seves
funcions, haura de reflectir-se per escrit
el lliurament d’EPIS als treballadors amb

Registre d'entrega justificant de totes dues parts.

d’EPIS (art. 17 LPRL)

Hauran d’indicar-se dades de I'empresa i del
treballador, lloc i equips lliurats i compromis
exprés del treballador a utilitzar i mantenir els
EPIS adequadament.

Registres En compliment de I'obligacié d’informar els
treballadors, es lliuraran les fitxes informatives
signant un justificant de recepcidé per part
del treballador incloent les dades d’aquest,
dades d’empresa, lloc de treball i fitxa o fitxes
formatives lliurades.

Registre d’entrega de
fitxa informativa
(art. 18 LPRL)

L'empresari haura de facilitar al SPA la
realitzacié de la formacié de lloc de treball
dels seus treballadors. Aquesta formacié
es registrara incloent dades de I'empresa,
accio6 formativa especifica, data, durada i lloc
de realitzacié, dades del formador, dades i
signatura de tots els treballadors assistents.

Registre de formacio
(art. 19 LPRL)

Posteriorment hauran de guardar-se els
diplomes de formacié que el SPA posara a
disposicié de I'empresa.
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L’avaluacié de riscos haura de mantenir-se actualitzada, per la qual
cosa hauran de comunicar-se al SPA totes aquelles modificacions en les
instal-lacions, els llocs de treball, els treballadors o els equips.

També es revisara I’'ER de manera periddica segons acord entre
empresa i treballadors i tenint en compte la deterioracié dels elements

Modificacio que integren el procés productiu
d’avaluacioé 9 '
de riscos . o, . .
Altres exemples de revisidé de ’'ER poden donar-se quan aixi ho disposi
I’autoritat laboral o una disposicié especifica, per motiu de la investigacio
d’accidents que s’hagin produit, per motiu d’apreciacié de possibles
mesures inadequades o insuficients en els reconeixements medics.
El tecnic avaluara i modificara I'ER diligentment.
El SPA posara a la disposicié de I'empresari una memoria anual, que
Memoria recull els passos que s’han seguit durant I’any de concert de I'activitat
anual preventiva i la seva evolucié. Inclou la valoracié de I'efectivitat de la
(art. 5¢ LPRL) | integracio de la prevencio de riscos laborals en el sistema de gestio de

I’empresa.

Programacio
anual Cronograma d’activitats preventives per a la nova anualitat.
(art. 5¢c LPRL)

Arran de la visita o visites de seguiment que el técnic realitza en els
centres de treball i amb motiu del tancament de I'anualitat, es realitza
una altra planificacié d’activitat preventiva en funcié del seguiment de
la implantacié de la planificacio anterior i I'observacié de modificacié o
NOuS riscos.

Nova
planificacio
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5. Altres contractacions

Hem vist la relacié entre un SPA i una PIME en les quatre especialitats de manera general.
Pero existeixen unes certes actuacions especifiques que sén obligatories només quan les
empreses presenten determinats requisits per normativa (o bé de manera voluntaria quan no
existeix obligacid).

Aquestes actuacions especifiques poden concertar-se amb un SPA bé quan una empresa
sol-licita relacié contractual amb un SPA i ja coneix amb anterioritat les seves necessitats
especifiques en materia de PRL i/o sorgeixen en el transcurs de la realitzacié de les actuacions
generals contractades.

En aquest sentit, a causa de la seva intricada complexitat, cal fer una mencié especial sobre
els seglients apartats:

5.1 — La coordinaci6 d’activitats empresarials.
5.2 — Mesures especifiques relacionades amb la higiene industrial.
5.3 - Estudis ergonomics.

5.4 — Avaluacié de riscos psicosocials.
5.1 La Coordinacio d’Activitats Empresarials

En compliment de I’'art.24 LPRL, quan en un mateix centre de treball desenvolupin activitats
treballadors de dues o més empreses, aquestes hauran de cooperar en I'aplicacié de la
normativa sobre prevencié de riscos laborals. A tal fi, establiran els mitjans de coordinacié
que siguin necessaris en relacié a la proteccié i prevencié de riscos laborals i la informacié
sobre els mateixos als seus respectius treballadors.

S’inclouen tres possibles escenaris d’actuacio: EMPRESA TITULAR, EMPRESA PRINCIPAL
| EMPRESA CONCURRENT.

Empresa Titular

Definicio: 'empresa té la capacitat de posar a disposicié i gestionar el centre de treball.

Adequacio: altres empreses desenvolupen activitats contractades per nosaltres en el
nostre centre de treball.

Exemple: tenim un centre d’oficines i contractem una altra empresa perqué realitzi la
neteja de les instal-lacions.
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Empresa Principal

Definicid: 'empresa que contracta o subcontracta amb altres empreses part de la seva
propia activitat, sent aquesta tota obra i/o servei indispensable perqué el cicle productiu
de ’empresa sigui operatiu.

Adequacid: si contractem part de la nostra activitat es distingeixen dues possibilitats:

+ A: les activitats contractades es realitzen en el nostre centre (som principal i titular al
mateix temps, actuem com a titular).

* B: les activitats no es realitzen en el nostre centre.

Exemple A: som una fleca industrial i contractem a una empresa perque es dediqui
exclusivament a I’enfornat dels productes.

Exemple B: som una empresa de construccio i contractem a una altra empresa perque
faci les tasques d’instal-lacié eléctrica en I'obra que estem realitzant.

Empresa Concurrent

Definicié: empresa que desenvolupa part o tota la seva activitat en un centre de treball on
hi ha altres empreses desenvolupant activitats i no és ni titular ni principal.

Adequacid: la nostra empresa és contractada per altres empreses per a realitzar activitats
en altres centre de treball.

Exemple: som una empresa de neteja i ens contracten per a realitzar la nostra activitat en
un centre d’oficines (exemple invers empresa titular).

Com a empresa, hem de determinar per a cadascuna de les empreses amb les quals tinguem
concurrencia d’activitats si actuem com a Titular, Principal o Concurrent respecte a ella (o
diversos alhora).

Una vegada definim la relacié laboral existent entre ambdues, hem de procedir al lliurament
i sol-licitud d’informacié en materia de prevencié de riscos laborals.

A manera explicativa i de manera general, la CAE es pot traduir en el deure de coneixer que
’empresa que contractem es troba al dia en el compliment de matéria preventiva i alhora,
nosaltres hem de fer saber a ’empresa contractada que també ens trobem al dia en aquesta
materia. Per aixo, haurem de sol-licitar i enviar determinada documentacio en funcio de la
relacio contractual.

El SPA pot oferir dues opcions per a la gestié de CAE:

+ Assessorar a I’empresari sobre la documentacié que ha de sol-licitar/rebre. El SPA pot
posar a disposicié de I’empresa un dels models de sol-licitud de documentacio.

- Oferir un servei de GESTIO DE CAE. En aquest cas, sota relacié contractual, és el SPA
la figura que s’encarrega de gestionar la CAE de I’empresa.
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A causa de I'ampli ventall de possibilitats que es poden donar en la CAE, per a intentar
comprendre la interaccio que pot existir entre dues empreses, a continuacié i a tall d’exemple,
es descriu que hem d’obtenir/sol-licitar com a centre d’oficines (TITULAR) que contracta
una empresa de neteja (figura de concurrent) perque realitzi la neteja periodica de les seves
instal-lacions:

DOCUMENTACIO CAE: centre d’oficines (titular) i empresa de neteja (concurrent).

Punt de vista TITULAR

Avaluacié de riscos de les activitats contractades a desenvolupar en el
centre on es realitzaran les activitats contractades.

Mesures a seguir per aquestes empreses en relacié amb aquests riscos.
Aquestes mesures poden ser de divers tipus: instruccions de treball,
utilitzacié d'equips de proteccié individual, realitzacié de permisos de
treball per a activitats perilloses (treballs en altura, treballs amb flama o

Enviem espurna, treballs en espais confinats, etc.).

Mesures preventives en relacié amb els riscos detectats en |'avaluacid.

Riscos del nostre centre de treball que puguin afectar a les empreses
concurrents.

Mesures a seguir en cas d'emergencia.

Relacié (nom i DNI) de tots els treballadors que desenvoluparan les
activitats en el nostre centre de treball.

Formacié i informacid en prevencid de riscos laborals de tots els
treballadors que desenvolupessin les activitats en el nostre centre de
treball.

Aptitud de Vigilancia de la Salut de tots els treballadors que desenvoluparan
les activitats en el nostre centre de treball.

Sol-licitem TC1-TC2 de tots els treballadors que desenvoluparan les activitats en
el centre de treball. Si alguna de les persones hagués estat contractada
el mateix mes s'incloura la fulla d'alta (model A2/2). Per a autonoms
fotocopies dels impresos TC1 / 15C.

Una altra documentacié en funcié del tipus de tasca contractada, a
valorar en cada cas. En aquest cas, per exemple: fitxes de seguretat de
productes quimics utilitzats, procediments de treball, formacié especifica
etc. (si, per exemple, utilitzen plataforma elevadora per a neteja de vidres,
haurem de sol-licitar els titols dels treballadors).
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5.2 Medicions especifiques relacionades amb la higiene industrial

En I’Art.5 del RD 39/97 Reglament dels Serveis de Prevencio s’estipula que I'avaluacio de
riscos incloura la realitzacio dels mesuraments, analisis o assajos que es considerin necessa-
ris. En aquest sentit, és deure del SPA la valoracio de la necessitat de realitzar mesuraments
referent a aix0, sense perjudici de la inclusié en el concert de I'activitat preventiva.

La majoria dels mesuraments especifics s’inclouen dins de I'especialitat d’higiene industrial
pel fet que, com vam veure anteriorment, la higiene industrial engloba totes les actuacions
dirigides a avaluar els riscos que s’originen en I'ambient laboral o en relacié amb ell.

Per a comprendre I'abast dels mesuraments, a causa de la gran varietat de riscos higiénics
als quals els treballadors poden estar exposats (en relacié amb I'activitat laboral que realitzin)
alguns exemples poden ser:

Tipus de mesurament Exemple

Mesuraments de la pols. Existencia de pols de fusta en una fusteria.
Mesuraments de vibracions. Existencia de vibracions en I'Us d’excavadora.
Mesuraments de llum. Nivell d’il-luminacié en el lloc de treball d’oficina.
Mesuraments de soroll. Nivell de soroll en una fusteria metal-lica.

5.3 Estudis ergonomics

Com vam veure anteriorment, I’ergonomia estudia les interaccions entre els éssers humans i
els elements d’un sistema a fi d’adequar el treball a les persones. Per tant, els mesuraments
ergonomics es realitzen per a estudiar els llocs de treball, aixi com a I'eleccié dels equips i
els metodes de treball i de producciod.

Un exemple, per a comprendre el concepte d’estudi ergondmic, pot ser I'estudi del lloc
de treball en una linia de produccio, on podrien existir riscos de postures mantingudes,
moviments repetitius, postures forgades, etc.

MmN G litat de Catal
s@z Departament &’ Empresa i Treball @ Geseme.

SALUD LABORAL Y PREVENCION



Com millorar la coordinacio entre les empreses i els serveis de prevencid
aliens. Obligacions i responsabilitats. Guia per a PIMES. 26 /29

5.4 Avaluacio de riscos psicosocials

Els riscos psicosocials son tots aquells que estan relacionats amb el desenvolupament del
treball i que tenen efecte directe sobre el benestar psiquic, fisic i social de les persones.

Exemple d’aixo pot ser I'organitzacié del treball o I'ambient laboral. Tots aquests riscos
s’engloben en I'especialitat de psicosociologia aplicada i sén objecte d’obligat estudi per
’art. 19 de I’Estatut dels treballadors i la LPRL.

Aquests riscos sdn complexos ja que, encara que existeixen molts factors objectius, una
bona part dels factors tenen en compte variables personals (subjectius), com per exemple, la
capacitat d’un treballador per a gestionar una demanda de treball o un conflicte.

Alguns exemples de I'aplicacié de la psicosociologia al treball sén els estudis d’estres, els
protocols d’assetjament, igualtat, etc.

En definitiva, en relaci6 amb els apartats comentats en el capitol 5, aquestes i altres
contractacions especifiques (com per exemple: plans de seguretat viaria, adequacions de
maquines, document de proteccié contra explosions, etc.), aixi com els dubtes relatius
al PRL, han de ser sempre consultats al SPA. Recordem que el SPA té com a obligacio
I'assessorament a I’'empresari, els treballadors, els representants i als organs de representacié
especialitzats, en els termes establerts en la normativa aplicable.
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6. Principals conclusions de la guia

El grau d’integraci6 del sistema de gestié de la prevencié implementat en I'empresa guarda
una estreta relacié amb la qualitat i I'eficacia del servei ofert per I'entitat preventiva amb la
qual es decideix concertar I'activitat preventiva.

Per millorar la comunicacié i la coordinacio, resulta imprescindible que I’empresa conegui
el conjunt d’obligacions i responsabilitats en materia de prevencid, els principals tipus de
circumstancies que s’han de comunicar al SPA i que es defineixin les vies i els canals més
adequats per a fer-ho.

A més, per millorar I'eficacia de les actuacions preventives desenvolupades i augmentar la
qualitat del servei ofert, resulta imprescindible que I’empresa estableixi una bona comunicacio
amb el SPA, en cas contrari ’'empresari no podra rebre I'assessorament i suport necessari
per a I'efectiva integracié de 'activitat preventiva.

Per millorar la comunicacié és convenient que I'empresa disposi d’una persona dins la
plantilla amb coneixements basics en materia de prevencio de riscos laborals, perquée pugui
actuar com a interlocutor i pugui identificar les obligacions i responsabilitats de les parts.

Perque la plantilla pugui realitzar la seva activitat en condicions de seguretat

i salut en I’entorn laboral, totes les parts implicades en la prevencié de riscos
laborals han de ser coneixedores i responsables de les seves obligacions.
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Annex 1 - Exemple de programacioé

Assessorament equips,
productes, epis,...

Avaluacions especifiques
personal sensible.

Investigacié accidents
greus, molt greus o mortals.

Programacié Anual
d’Activitats del SPA

Manual de Prevencio.

Avaluacio6 de Riscos.

Fitxes informatives llocs
de treball.

Mesures d’emergencies.
Informes que necessiten
revisio (Avaluacio, Fitxes,
Mesures d’emergencia...).

Formacid dels
treballadors.

Simulacre
d’Emergéncies.

Memoria Anual.
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