Herramientas digitales para empresas saludables

. Como fomentar el bienestar
laboral 360° de forma digital?
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Estel Mallorqui .
Foment Fundadora y directora blwel

del Treball Nacional



¢, Quién soy?

Estel Mallorgui Ayach

[ Creativa, energética, activa, intuitiva y persistente con sus pasiones
O Le gusta la calidad de vida del pueblo y la innovacién de la ciudad
d Valores: humildad, respeto, responsabilidad, amor y libertad

Descripcion:

Licenciada en CAFE (INEFC Bcn) — especialidad en salud

Master Actividad Fisica y Salut (UNIA)

Master Profesional en Alto Rendimiento en Deportes de equipo (INEFC Bcn)
Master Emprendedoria e Innovacion (Tecnocampus)

Miembro de la Comisid Consultiva de la Fundacio Factor Huma
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iQUIEN ES BIWEL? Foment

Biwel, tu partner
de bienestar

Somos especialistas en la gestion,
comunicacion, implantacion

y evaluacion de programas
integrales de bienestar para las
empresas. Ofrecemos soluciones
de impacto con un modelo
innovador propio y nuestra
plataforma online para gestionar
tu proyecto de bienestar.

biwel



iQUIEN ES BIWEL? Foment

Nos adaptamos a la situacion

de cada empresa y garantizamos un
servicio integral y personalizado para
cumplir con los objetivos estratégicos de
la compainia.

Puedes convertirte en un referente
dentro del sector, implementando
tu proyecto de bienestar dentro la
estrategia de Employer Branding y
Employer Experience.

biwel



iQUIEN ES BIWEL? Foment

1. Consultoria: disefio e
implantacion de un programa

2. Servicios de salud y bienestar:
* Formaciones presenciales u
online

3. Plataformas/app:
* Retos online de bienestar
» Portal de saludy
bienestar

biwel



iQUIEN ES BIWEL? Foment
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Porqué Biwel?

Mas de 10 anos de experiencia
Plataformas y apps propias
Servicios +80% satisfaccion
Metodologia propia

Estudios propios con resultados de
impacto en salud:

« ROI 2:1 gracias a la disminucidn de
un 30% la duracién de la bajas por
TME

« Mejora de un 30% el nivel de
actividad fisica

biwel



iQUIEN ES BIWEL? Foment

Premio a la mejor empresa innovadora 2015
Universidad Pompeu Fabra (UPF)

. Stand y Ponencia - Digital Health & Wellness Summit@
E GSMA Mobile World Congress
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Premio INJUVE 2016 - Ministerio de Sanidad,

[ ] ]
I nJ u Ve Servicios Sociales e Igualdad

""""{' Accésit del Premio NAOS 2016 con el estudio de Red

Nnaos Eléctrica, Garmin y UCLM

y muévete!

biwel



Foment biwel
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0. NUEVOS RETOS DE SALUD
Y BIENESTAR




CONTEXTO POST-COVID

TRABAJO HIBRIDO

* Mejora el compromiso
 Mejora la gestion del tiempo
* Mayor productividad

* Ahorra costes

e y sus desafios...
- i X  Comunicacion
* Inconvenientes legales

Foment biwel

del Treball Nacional



EMPLOYEE EXPERIENCE

Crear una experiencia del empleado
coherente con el propédsito y cultura de la
empresa mejora el rendimiento individual,

del equipo y del negocio

Ser el lugar ideal para trabajar

Foment bi\xlel

del Treball Nacional



BENEFICIOS DEL BIENESTAR

Crea tu plan de bienestar

: .. Aumentar el sentimiento

Atraer y retener el Mejorar el compromiso
talento y satisfaccion

Foment biWel

del Treball Nacional



Trabajador sano vs poco sano

COMPARATIVA ENTRE TRABAJADORES AUSTRALIANOS

POCO SANOS SALUDABLES
18 dias anuales baja por enfermedad 2 dias anuales baja por enfermedad
Autopercepcion del trabajo 3.7 sobre 10 Autopercepcion del Trabajo 8.5 sobre 10
49 horas efectivas trabajadas por mes 143 horas efectivas trabajadas por mes
Dieta Alto contenido Graso Dieta Saludable
Bajos niveles de energia y pobre concentracion En forma, activo y alerta
Obeso o sobrepreso Normopeso
Sueno irregular Muy atento en el trabajo y buen patrén de suefio
Poco dominio de técnicas anti-estrés Control de los niveles de estrés

Fuente: A Guide to promoting health and wellbeing in the workplace. 2010 (Australia)

Foment

del Treball Nacional
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Foment biwel
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1. AREAS DEL BIENESTAR

Los beneficios de organizaciones saludables




é¢Qué es el bienestar?

¢Qué impacto tiene en mi organizacion
aplicar una cultura de bienestar laboral?

oment biwel



¢Qué es el bienestar y sus dimensiones?

24/7

GALLUP: Nuestro bienestar resulta de la combinacion de la pasion por lo que hacemos cada dia,
la calidad de nuestras relaciones, la sequridad de nuestras finanzas, nuestra fortaleza fisica, y el
orgullo que sentimos por nuestra contribucion a la comunidad.

Rath, T and Harter J «Wellbeing: The five essentials elements» Gallup 2010

Foment

del Treball Nacional

L]
Clifton J., Herter J. (2021). Wellbeing at work. How to build resilient and thriving teams. ‘b 'Wel



¢Qué es el bienestar y sus dimensiones? biwel

MI BIENESTAR
PERSONAL

!

EMPRESA COMO
FACILITADORA

INDIVIDUAL

Foment

#PeopIeFlrst 0
valores

* principios

Trayectoria

FAMILIAYY AMIGOS




Bienestar: TRAYECTORIA biwel

éTe gusta lo que haces todos los dias? F\:mﬁnt
PERSONAL LABORAL
® Es coherente con mis * Reconocimiento de su e Plan de carrera: promocion
valores y creencias contribucién a la e Autoconocimiento:
e Se ajusta a mis organizacion formacién de soft skills y
capacidades ® Roly funcién conforme hard skills
e Conozco mis fortalezas fortalezas y aspiraciones * Acceso a master y otros
e Las pongo al servicio de un * Autonomia y participacion e Polivalencia lugares de
propdsito en la toma de decisiones trabajo
e Aprendizaje continuo * Aprendizaje continuo — e Acceso a la informacion

potencial escalar para un buen desempefio



Bienestar: FINANCIERO biwel

. . )
éGestionas tu dinero de forma correcta? F\ ment

del Treball Nacional

PERSONAL LABORAL

e Las necesidades basicas . o ) * Beneficios sociales
e Politica retributiva: salario
estan cubiertas. digno e Retribuciones flexibles y
dad fi ) ) ¢ Asistencia en momentos de bl
e Seguridad financiera mas FEEaei ] variables
que el dinero disponible e Descuentos
® Gestion efectiva de Ia e Planes de jubilacién

economia doméstica



Bienestar: SOCIAL biwel

¢Tienes amistades significativas en tu vida? Foment

del Treball Nacional

PERSONAL LABORAL

 Relaciones sélidas de calidad ® Promocidn de una cultura e Flexibilidad horaria
con: amigos, familia, pareja, colaborativa e Aumento de dias por
compafieros de trabajo, etc. * Fomentar la interaccidony maternidad/paternidad

® Promueven mi felicidad y apoyo mutuo e Plataforma de
salud * Trabajo en equipo - reconocimientoy

® Fomentan mi desarrolloy liderazgo saludable recompensas
crecimiento personal e Dimension horizontal e Car Sharing

® Sensacion de pertenencia y e Participacién en clubes
apoyo, de aceptaciény deportivos, comunitarios..
respeto.

e Retos saludables y/o
e Liderazgo motivadory solidarios

saludable



Bienestar: COMUNIDAD

¢Te gusta donde vives?

PERSONAL

e Sentido de pertenenciay
solidaridad

* Percepcion de seguridad

¢ Interaccion social mas
intensa

e Compromiso con la
sociedad/comunidad

LABORAL

e Politicas de igualdad y
género

¢ Gestion de la edad
¢ Planes de movilidad
e Acciones solidarias

biwel
Foment

del Treball Nacional

e Participacion en acciones
solidarias. Ej: Trailwalker

e Servicios de salud digital
para la familia o family days

e Aportar conocimientos
sobre tu especialidad a la
sociedad



Bienestar: SALUD

¢Tienes energia para realizar todas las cosas?

PERSONAL

¢ Concepto integral de la salud:
bio-psico-social-espiritual

* Toma de decisiones informada

* Energia suficiente para hacer
frente el dia a dia

¢ Autoeficacia y motivacion
intrinseca

e Efectividad/recursos en la
gestion de la enfermedad, la
infelicidad y el estrés

LABORAL

e Entornos seguros, saludable e
inclusivos

e Departamento Médico de la
empresa: concepto global de
salud

e Departamento de Prevencidon
de riesgos laboral y promocién
de la salud

e Equilibrio personal / laboral

biwel
Foment

del Treball Nacional

e Entorno: comedor saludable,
salas de descanso, maquinas
expendedoras saludables,
fruta, frases motivantes en
paredes...

e Servicios: workshops,
profesionales in-company,
cursos, eventos, PAE,...

¢ Tecnologia: portal de
bienestar y salud cémo canal
del proyecto de bienestar de la
empresa



Bienestar laboral como RECURSO

El bienestar ayuda a la organizacion:

COMPROMISO > Mejorar el crecimiento personal
POR . g .
» Mejorar la relacion con el equipo

LA
SAL U D » Mejorar la relacion con el lider

» Mejorar la relacidn con la organizacion

El bienestar como RECURSO para conseguir los
objetivos de la organizacion

Foment biwel



Bienestar laboral como RECURSO

* Sentimiento de pertenencia y satisfaccion

Re I a C i O, n CO n I a * Absentismo y presentismo

e Compromiso

O rga n iza C i O, n * Rotacidn y retencion del talento

e Clima

Relacidon con el  ;fe

Reconocimiento

[4 e Comunicacion
lider .

Compromiso

Relacién conel - woiecer

Eficacia

e q u | p O : Orientados a resultado

¢ Salud y bienestar

Crecimiento « Liderazgo

¢ Comunicacién

p e rSO n a | :.{-‘.‘Ito Rendimiento Sostenido

Foment biwel




¢ Qué significa estilo de vida?

24/7

«El estilo de vida es una forma de vida que se basa en patrones de

comportamiento identificables, determinados por la interaccion entre las

caracteristicas personales individuales, las interacciones sociales y las condiciones

de vida socioecondmicas y ambientales.”

Una vision del mundo que implica un conjunto de patrones de conducta de

valores y creencias, y asumir un determinado rol en el aspecto social

Foment biwel



Habitos de salud que crean estilos de

vida saludables biwel
Foment

del Treball Nacional

. ., Actividad fisica
Alimentacion

Educacion
financiera ‘
Salud general l

Suenoy
descanso

Habitos toxicos

. Gestion
Educacion sexual emocional

INDIVIDUAL FAMILIAY AMIGOS Ka@lil] EnTOrRNOS BB



Trabajo interdepartamental

24/7

“La integracion de la sequridad y salud, conjuntamente con la gestion del
bienestar en el lugar de trabajo, contribuye a un mejor nivel de sequridad y
salud de los empleados, dentro y fuera del trabajo”

Center for Work, Health and Wellbeing (NIOSH, Universidad de Harvard)

EL BIENESTAR LABORAL NO SOLO ES
UN SISTEMA DE GESTION

Foment biwel



Trabajo interdepartamental
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EL BIENESTAR LABORAL NO SOLO ES
UN SISTEMA DE GESTION

Foment biwel



del Treball Nacional

biwel
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2. COMO CREAR UN PROYECTO DE
BIENESTAR
La importancia del bienestar 3602




Definicion de la estrategia de bienestar

General Largo plazo
a Objetivos
estratégicos Especifico Corto plazo

Objetivos

operativos

Foment biwel



Definicion de la estrategia de bienestar

Foment

del Treball Nacional

Analisis

Plan

Diagnostico estratégico

Estrategia

Acciones

Plan Plan de
de accion comunicacion

Interno'y Interno y

externo Externo

Objetivos

biwel



Definicion de la estrategia de bienestar

ANALISIS

¢Hacia donde nos dirigimos?

Foment

del Treball Nacional

SER UN EXCELENTE LUGAR
PARA TRABAJAR:

todos los empleados saben
que «EMPRESA» se preocupa
por su bienestar

biwel



Definicion de la estrategia de bienestar

Foment

del Treball Nacional

DIAGNOSTICO

Evaluacion

situacion

¢Donde deberiamos estar?

IMPULSAR EL BIENESTAR DE
FORMA TRANSVERAL

Promoviendo personas
gestoras y promotoras de su
propia salud

biwel



Definicion de la estrategia de bienestar biwel
Foment

del Treball Nacional

DIAGNOSTICO + PLAN
ESTRATEGICO

Insights y estrategias

10 PREGUNTAS A RESPONDER

éQueremos implantar una cultura (plan) con un programa de acciones?
éQué métricas epidemioldgicas, de absentismo y cultura tenemos?
éiTenemos el compromiso de todos los departamentos implicados?
éQué departamento y qué profesional liderara el proyecto?

éQué programas ya estamos realizando y cual ha sido el impacto?
éPodemos vincular acciones a programas de otros departamentos?
éLanzamos una encuesta a los empleados como diagnéstico? éQué
perfil de empleado tenemos?

8. ¢Crearemos embajadores y lideres de proyecto?

9. ¢lagestion diaria sera interna o externa con un proveedor experto?
10. é{Tenemos limitaciones presupuestarias?

DIAGNOSTICO

Nounbkwbn e



Definicion de la estrategia de bienestar

Foment

del Treball Nacional

DAFO Y PLAN ESTRATEGICO

Estrategia

Acciones

Objetivos

¢Como llegamos hacia alli?

CULTURA DE LIDERES
WELLBEING FOR GOOD

Construir entre todxs una

cultura de confianza que
promueva la sostenibilidad de |a
compafiay el bienestary
desarrollo de Ixs empleadxs.

biwel



Definicion de la estrategia de bienestar

PLAN DE ACCION

EL BIENSTAR DENTRO LA
EXPERIENCIA DEL EMPLEADO

Interno y

Integrar el BIENESTAR en
nuestra forma de trabajar para
conseguir que la persona lleve
una vida mas saludable y sana

externo

¢Qué acciones debemos realizar y qué
recursos necesitamos?

Foment biwel



Definicion de la estrategia de bienestar

PLAN DE COMUNICACION

COMUNICAR EL BIENESTAR
DE FORMA TRANSVERAL

Interno y

Externo

Empoderar a las personas con
mensajes motivantes y
persuasivos

¢Qué acciones debemos realizar y qué
recursos necesitamos?

Foment biwel



¢En qué fase se encuentra tu empresa?

Valor de Programas de Bienestar

Intensidad del programa

biwel
Foment

del Treball Nacional

CULTURA DEL
BIENESTAR

Fuente: Wantland, D. J., Portillo, C. J., Holzemer, W. L., Slaughter, R., & McGhee, E. M. (2004). The Effectiveness of Web-Based vs. Non-Web-Based Interventions: A

Meta-Analysis of Behavioral Change Outcomes. Journal of Medical Internet Research, 6(4), e40.



Engagement programas bienestar

Ambiente fisico Consciencia 5%
Politicas organizacionales L
Motivacion 30%
Cultura organizacional  —
Programas bienestar y Habilidades 25%

estructura

Oportunidad 40%

Responsables y
involucracion

[}
Fo' l Ient Michael P. O’Donnell (2015). A Short Primer on How to Evaluate Health Promotion Programs. American Journal of Health Promotion. ‘b |wel

del Treball Nacional



Engagement programas bienestar

PRINCIPIOS
Conocimiento * Familia

* Dinero

* Placer

* Amigos

e Trabajo

Capacidades
* Uno mismo...

Principios y pautas de conducta internalizada

[}
Fo' ' Ient Michael P. O’Donnell (2015). A Short Primer on How to Evaluate Health Promotion Programs. American Journal of Health Promotion. ‘b 'Wel

del Treball Nacional



Indicadores de impacto de campanas

SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD

Satisfaccion del programa
Participacion del programa
Nivel de adherencia (% trabajadores que participan en el programa)

Nivel de rotacion (% de trabajadores que desertan y vuelven al programa)
Reduccion de dolores (% reduccion)

Mandos intermedios involucrados

II|II||||I|”|I|||"llhllll"l|||"|nmulll|l sl PR Y e

Foment biwel



Del ROI al VOI

VOI:

* % mejora en la calidad del sueno

* % del aumento de energia y fuerza de voluntad

* Opinion de los empleados del responsable

 Cambio en el estado de salud y de los riesgos de salud

* Impacto en la disminucidn de visitas médicas

* Impacto en lesiones registrables, discapacidad a corto
plazo y la compensacion a los trabajadores

Foment biwel



Indicadores de evaluacion continua

RO' (Goetzel & Ozminkowski, 2008), (Baicker, Cutler, & Song, 2010) + VO' (Mitchell, Goetzel, & Ozminkowski, 2008)
+
RESU LTADOS M E D | COS (Estudio epidemioldgico, profesionales internos)

+
ADHERENCIA \ SAT|SFACC|ON (célculo interno)

+
CAMBIOS DE HABH—OS (cuestionarios validados: dieta mediterranea)

READAPTACION DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA
Foment biwel



“Si no lo puedes medir, no lo puedes mejorar”

Lord Kelvin

biwel

Foment

del Treball Nacional



Foment biwel
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3. LAIMPORTANCIA DE LA
COMUNICACION PARA EL ENGAGEMENT




¢En qué fase se encuentra tu empresa? biwel
Foment

del Treball Nacional

CULTURA DEL
Creacion de la co-*ce-) BIENESTAR
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Intensidad del programa

Fuente: Wantland, D. J., Portillo, C. J., Holzemer, W. L., Slaughter, R., & McGhee, E. M. (2004). The Effectiveness of Web-Based vs. Non-Web-Based Interventions: A
Meta-Analysis of Behavioral Change Outcomes. Journal of Medical Internet Research, 6(4), e40.



Participacion del lider

Participation Rates Higher When Senior Leadership is
Considered Supportive of Employee Health

Em p|0yee Partici pation W Leadership is "very supportive"

of EHM

M Leadership is minimally or not
at all supportive of EHM

Rates

61%
54%

Health assessment DM participation rate Biometric screening
completion rate participation rate

Foment

del Treball Nacional HERO (Health Enhancement Ressarch Organization) Scorecard

biwel



Participacion del lider

Participacion Mid-Management - Continuum

1. Mid-Management, medido en el sistema “responsable” de incidentes de
seguridad/bienestar

2. Los empleados comienzan a captar el mensaje, "La seguridad/bienestar es
nuestra responsabilidad”

3. Los empleados transforman / interiorizar el mensaje, "La seguridad/bienestar es

mi responsabilidad”

Foment biwel



Comunicacion central

COMO MEJORAR LOS RESULTADOS DE LAS CAMPANAS DE SALUD
Fases:
1. Disenar
2. Implementar
3. Evaluar

OBJETIVO: COMO CAMBIAR ACTITUDES, CREENCIAS Y
COMPORTAMIENTOS

Foment biwel




Comunicacion central

1. Disefarlacampaia
* Mensajey utilizaciéon de diferentes teorias validadas
* Segmentacion de la audiencia
* Investigacion formativa

2. Laimplementaciény su proceso

* Selecciéon del canal

3. Evaluacion

Foment biwel



Comunicacion central

1. Disefar la campafia -EJEMPLO: Campafiadejar de fumar - Teoria: HBM

CADA CIGARRILLO
INTOXICA

Estas teorias NQ son suficientes porque no proporcionan ideas de COMOYy
Foment CUAL es la mejor forma de cambiar estos factores

del Treball Nacional
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Comunicacion central

1. Diseiar lacampana

Persuation theory: Elaboration Likelihood Model (ELM)

Describe como las personas procesan la informacion y como los
mensajes deben ser disenados para ser persuasivos.

Los mensajes deben contener informacién que proviene de
unarazén relevante de PORQUE la gente debe participar

Foment biwel



Comunicacion central

1. Disefiar lacampana

AT

Utilizar narrativas y storitelling: crear historias con elementos
particulares con una buena narrativa puede ayudar a ser un
entretenimiento educativo y cambiar habitos.

CAMPANA APADRINA UN ol
SEDENTARIO

Fo ) mgnt ‘biwel



Ejemplo de diseno de campana

CAMPANA PREVENCION ALCOHOL Y DROGAS FCC
ETAPA CAMPANA DE SENSIBILIZACION: Mensaje positivo y divertido para llamar la atencién

En el trabajo... la mezcla como mucho, con ganchitos
En el trabajo...la coca como mucho, de cerezas
En el trabajo... la maria como mucho, para desayunar.
En el trabajo...el chocolate como mucho, con churros
En el trabajo... las cafias como mucho, para beber zumo
En el trabajo... las pastillas como mucho, para la tos
En el trabajo...la copa como mucho, la de Europa

LA BARREJA LA COCA

Foment

del Treball Nacional
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Ejemplo de Campanas de Sensibilizacion

Prevencion del riesgo cardiovascular mediante un programa
multidisciplinar

SEMANA DEL 4 AL 8 DE ABRIL DE 2016 / SETMANA DEL 4 AL 8 D'ABRIL DE 2016

KCAL
Arroz cantonés con verduras W Arrds cantonés amb verdures 368
Sopa de cebolla con huevo y queso fundido Sopa de ceba amb ou i formatge fos 327
Coliflor Coliflor 198
” Merluza horno con cama de espinacas y almendras % Llug al forn amb llit d’espinacs i ametlles 389
H ( oMmo rtici r r Codillo braseado con perfume de limay regadocon  Garré brasejatamb perfum de llima i regatamb 453
4 . salsa de vino rancio salsa de vi ranci
Bistec, pollo, merluza plancha Bistec, pollastre, llug planxa
Hasta finales de afio P por ser
Pasta con salsa napolitana o 4 quesos @ Pasta amb salsa napolitana o 4 formatges 379
Escoge los platos sefalados en el mend como saludables y Guisantes salteados con habas, cebolla y jamén Pésols saltats amb faves, ceba i pernil 387
sella tu tarjeta. Crema de calabaza Crema de carbassa 198
Suprema salmén plancha con vinagreta de citricos Suprema salmo planxa amb vinagreta decitricsi 369
y tomate natural con cumbre de chips de espinacas tomaquet natural amb cim de xips d'espinacs
= OPCION VERDE / OPCION CORAZON Huevos a la mallorquina ¥ Ousala mallorquina 453
( ) Siquleres (%) o b o Bistec, pollo, salmén plancha Bistec, pollastre, salmé planxa

Tendras un sello por cada mend ¢ el que incorpores opciones
saludables, tanto en el primer como en el segundo plato

s guarniciones también son importante
de patat

. un mend dejard de
fritas.

ludable si lo acompanz

Por cada tarjeta se

ada con 20 mends saludables participaras en

oment biwel



Comunicacion central

2. Implementaciény su proceso
Aungue una campana puede seguir todos los elementos asociados con el diseno efectivo, si la

audiencia objetivo no ve los mensajes, preferiblemente con exposiciones multiples, es probable
gue no se logren los efectos deseados.

ALCANCE (muestra) + FRECUENCIA (canales) EXITO!

,,,,,,,
ggggggggggg [®) [

3 ‘ - - R l
Foment biwe



Comunicacion central

2. Implementaciény su proceso

» Seleccién del canal donde se exponen los mensajes

Publico §f Objetivo

_T

@. CEMEX Plaz

Foment biwel



Campanas se%mentadas y

izadas xbiWGl

persona
Foment
ESTABLECER EXPECTATIVAS REALISTAS
* El presupuesto ideal destinado: * Dejar de fumar:
* 250-350 ddlares/trabajador/afio * Terapia conductual: 300 minutos, 8 sesiones
* 1 gestor del proyecto por cada 200 trabajadores * En condiciones ideales, los programas de éxito

alcanzan el 35% de éxito (5% sin terapia)

* Participacion en evaluacion de los riesgos de salud:

Estudios bien disenados:

* 20% sin ningun tipo de soporte

«  40% con soporte especial y estrategia de . Ahoer en coste médico: 3.27 délares por dolar
marketing/comunicacién invertido.
«  70% con incentivo de 200 délares por persona * Reduccidén del coste de absentismo: 2.73 ddlares

: o por ddlar invertido
*  90% con inversion integrada en los planes de salud

Michael P. O’'Donnell (2015). A Short Primer on How to Evaluate Health Promotion Programs. American Journal of Health Promotion.
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4. EL FUTURO DE LAS PLATAFORMAS
DE BIENESTAR




Objetivos principales

PLATAFORMA DE BIENESTAR LABORAL

1. Incrementar el compromiso de los empleados para estimular su desarrollo y la atraccién
del talento hacia la empresa

2. Destacar las actividades, servicios y beneficios sociales actuales
3. Implementar nuevas acciones que empoderen a las personas a cambiar su estilo de vida

4. Promover la colaboracién y el espiritu de equipo entre los empleados reforzando la
comunicacion y las relaciones personales

Foment biwel
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Beneficios plataforma bienestar

UNIFICAR y CENTRALIZAR todas las acciones en una plataforma (web y APP)

» Todo el mundo recibe la informacion en el mismo canal
* Mismas oportunidades para las empresas deslocalizadas:
» Acceso a videos y contenidos de bienestar en diferentes idiomas
» Acceso a formaciones (streaming, grabadas y contacto con profesionales)

» Participar en campanfas corporativas: retos, actividades y concursos
* Recibir recomendaciones personalizadas

« Crear una comunidad saludable fomentando la gamificacion

 Indicadores en tiempo real: participacion, satisfaccion, sexo, edad, sedes, etc

Foment biwel



PLAN DE EMPLOYEE WELLBEING

CENTRALIZA TU BIENESTAR

Remuneracidon
MO econdmica

Desarrollo v
aprendizaje
continuo

Comunicacion
digital

Experiencia
del empleado

Proposito como
empleado &
Impacto positivo

1 ‘ | 1]

1

Flexibilidad

Formacion continua
Mentoring/Coaching
Planes de carrera
Feedback con
evaluacidon 3603
Programas de salud ¥
bienestar

|11

Flexibilidad horaria
Teletrabajo

||

Beneficios
adicionales

Intranet

Desarrollo,

PLATAFORMA

DE SALUD ¥

fidelizacion y
retencicon
Plan onboarding
Proceso de seleccidan

Entorno saludable
RSC
Mision de empresa

| |

IENESTAR

Eventos
corporativos

Jso de las
escaleras
Ezpacio cardio-
protegido
Comedor
saludable
Mowilidad
sostenible

Seguro medico
Descuento en
gimnasios

Sy m corporativo
Profesionales im-
company
Telemedicina

Club deportivoe
DAE
Contenidos
saludables
Conferencias ¥
talleres
actividades
deportivas
Camparnas de
salud v bienestar
Retos anline



BIENESTAR LABORAL 1.0. vs 2.0.

1.0

Actuaciones reactivas
Intervenciones laborales
Poca variabilidad de la propuesta
Datos y analitica en papel

Coste elevados en sectores muy
deslocalizados

BUSINESS ANALYTICS: TOMA DE DECISIONES EFECTIVAYY MENOR RIESGO

2.0

Actuaciones preventivas
Intervenciones 24/7
Amplia propuesta de servicios
Datos y analiticas en tiempo real

Coste adaptado a sectores
deslocalizados

Foment
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MACHINE ELEARNING

Datos analiticos
Predictivo
Tendencias
Educacién
Devices
Autonomia
Movil
Personalizacion
Motivacion
Empoderamiento
Social

biwel



Nuestra plataformay app:
tu canal de salud y bienestar

Centraliza todas las acciones del programa de salud y bienestar, RSC, prevencion,
comunicacion y RRHH en un solo canal (web y app)

Potencia el sentimiento de pertenencia y dinamiza
la cohesion entre tus equipos

Foment biwel



Objetivo: fomenta una cultura del bienestar
Como: PORTAL DE SALUD Y BIENESTAR

holistico e integral
4
N > @ 6
MUEVETE SABOREA, DESCANSA CUIDATE  PLANIFICATE
Actividad Alimentacion Cuidado del Prevencion de Bienestar
Fisica Saludable suefio la salud financiero

Foment ‘biwel
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Clase de
PILATES

Clase de
YOGA

Clase de
ZUMBA

PLATAFORMA DE BIENESTAR 3602

Programa
Masterclas
LA IMPORTANCIA RIESGO

DEDORMIRBIEN [ 5 AL MINDFULNESS ] s CARDIO-
‘ P VASCULAR

Masterclas : 1"" Taller A "= G < Programa
E5E DESAYUNOS @9 g PEF:)?E'DA

CORIDA = d SALUDABLES ;
REAL A N ) Vs PESO

Masterclas > Taller | — Z
SALUD \ s N ’\'fa

( cuibA . >
MENTAL N A TU ESPALDA /4\. N 9

SZANARN

iCREA TU PROGRAMA A TUS
NECESIDADES!

biWel



PLATAFORMA DE BIENESTAR 3602

TUPPER
SALUDABLE
P
N

COCINAS
TU

/ Taller
A DESFIBRILADOR
FISIO- EXTERNO
OFFICE AUTOMATICO
DEA)

iCREA TU PROGRAMA A TUS
NECESIDADES! biWel



PLATAFORMA DE BIENESTAR 3602

Contenido de todos los tipos de bienestar

@@@@9 biWel



PLATAFORMA DE BIENESTAR 3602

INTEGRA TU PLATAFORMA CON OTROS BENEFICIOS

BIENESTAR FISICO @ BIENESTAR COMUNITARIO

Descuentos en gimnasios Telemedicina

BIENESTAR PROFESIONAL
@) BIENESTAR EMOCIONAL (@)

» o Beneficios sociales: seguros, tiquet
PAE (atencion psicologica)

restaurante guarderia, etc.

BIENESTAR SOCIAL @ BIENESTAR FINANCIERO:

Club deportivo
P Plataformas de descuentos

biWel



MIDE TU PLAN DE BIENESTAR 360°

COMUNICA, GESTIONA Y MIDE EL IMPACTO

© ©

CMI CMI CMI CMI

RETOS ACTIVIDADES CAMPANAS/ ANALITICA
PROGRAMAS

biWel



Te ayudamos a crear tu
Tu programa

ON LINE DIRECCION OFF LINE
Retos Consultoriay
Comunicacion
Actividades

o . Formaciones,
Monitorizacion

eventos y
Agenda programas
Consultas

Muro Social in-company

PLAN DE

SALUD Y
BIENESTAR

Foment biwel
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Retos online

de bienestar




Caracteristicas

Aspectos generales de los retos de actividad fisica

ENEQUIPO PORETAPAS OBJETIVOS APP & WEB
/rQ\\ @ /LL‘L
e O e
-2 @ """""
\ﬁ/ ........ ’
Para fomentar la Cada etapa tiene una Cada historia tiene un Disponible desde el movil y
cohesidn de equipos semana de duracioén objetivo diferente desde la web

°
del Treball Nacional ﬂb ' we l



UNIDAD

AMSTERDAM LONDRES EDIMBURGO
iViaja virtualmente por Europa a través de un reto de pasos!

iApUntate en uno de los equipos y consigue realizar mas pasos que el resto! Alo
largo de cada etapa tendras acceso a curiosidades y recetas saludables tipicas del pais
europeo por donde hayas pasado.

Foment biwel



¢Quieres ponerlo en marcha?

iTe lo ponemos muy facil!

1 2 3 4
Escoge el reto que _ ) Escoge como dar de alta Descargate los
mas te guste y Define e(; nlumero y el a los trabajadores, materiales
decide lafecha en tamano de los equipos mediante: codigo del de comunicacion y
. y nosotros lo . ,
la que quieres . trabajador, DNI empieza a
gestionamos e _ ,
empezar 0 codigo biwel comunicar elreto

/// .
//

Foment - | biwel




.Como lo comunico?

Te facilitamos los materiales necesarios para la comunicacion inicial

POSTER MAILING NORMATIVA
1] -
1 X —
7 v —
S
iEn formato digital Muy visual y facil jUna guia para el
y preparado para de hacer llegar a usuario conla
imprimir! todo elmundo! normativa del reto!

Foment
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Wearables y apps disponibles

Sincroniza tu pulsera y/o app con nuestra plataforma

~,

WITHINGS GARMIN GOOGLE FIT FITBIT SUUNTO STRAVA APPLE
HEALTH

Foment biwel



Casos de éxito

KION[E

14.500 workers 1.000
workers
Esteve G MOBILE
WORLD CAPITAL..
+ Teijin L.g BARCELONA
300 50
workers workers
i o )
gruposifu
6.000 2 000

WorkerS Workers

Alsina

SOLUCIONES EN ENCOFRADOS

700 workers
17 countries

+ Cruz Roja Espafiola

Comunidad de Madrid

1.000
workers

Tt

1.000
workers

Q’quironprevencion

5.300
workers

Ty guwi

150
workers

plain oy
concepfts

350
workers



Vision integradora y modelo
determinantes sociales

24/7

Educar, empoderar y acompanar a las
personas en la conquista de estilos de vida
gue generen salud y bienestar personal en sus
comunidades personales y profesionales

Foment biwel



Vision integradora y modelo
determinantes sociales

24/7

NUEVO LIDERAZGO PERSONAL Y PROFESIONAL 360¢
Personas gestoras y promotoras de su propia salud

Foment biwel
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5. CASOS PRACTICOS




Estudios de impacto: cultura bienestar biwel
Foment
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. Michishita, et al. (2017). The practice of active rest by workplace units improves personal relationships, mental health, and physical activity among
workers. J Occup Health, 59(2), 122-130. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/27980249

Los resultados del estudio indican que la préactica de descanso activo en el lugar de trabajo es importante para mejorar las relaciones
personales y la salud mental entre los trabajadores de una misma empresa.

. Lars L, et al. (2017). Job satisfaction is more than a fruit basket, health checks and free exercise: Cross-sectional study among 10,000 wage
earners. Scandinavian Journal of Public Health. https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1403494817698891

Los factores psicosociales del trabajo (apoyo social) tienen una fuerte asociacién con la satisfaccion laboral. En el caso de acciones de

promocidn de la salud, la actividad fisicay la dieta son las que estan mas relacionadas con la satisfaccion del trabajador.

. Conn VS, et al. (2009). Meta-Analysis of Workplace Physical Activity Interventions. American Journal of Preventive Medicine, 37(4), 330-339.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0749379709004139

Este articulo es una revision de varios articulos cientificos. Los resultados indican que intervenciones basadas en actividad fisica en el lugar
de trabajo pueden mejorar no sdlo la salud sino resultados vinculados al puesto de trabajo (por ejemplo, rendimiento).

. Brown HE, et al. (2011). Does Physical Activity Impact on Presenteeism and Other Indicators of Workplace Well-Being? Sports Medicine, 41(3),
249-262. https://link.springer.com/article/10.2165/11539180-000000000-00000

Los resultados indican que la actividad fisica en el lugar de trabajo y la salud psicosocial del trabajador estan relacionadas. Los resultados
también muestran una leve relacion con lareduccion del presentismo.

. Bueno L, et al. (2018). Physical activity as a tool to reduce disease-related work absenteeism in sedentary employees: A systematic review. Rev
Esp Salud Publica. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/30258046

Los resultados indican que la actividad fisica puede ser una buena accién paralareduccion del absentismo entre trabajadores sedentarios.



https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/27980249
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1403494817698891
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0749379709004139
https://link.springer.com/article/10.2165/11539180-000000000-00000
https://link.springer.com/article/10.2165/11539180-000000000-00000
https://link.springer.com/article/10.2165/11539180-000000000-00000
https://link.springer.com/article/10.2165/11539180-000000000-00000
https://link.springer.com/article/10.2165/11539180-000000000-00000
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/30258046
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“Pregunte si lo que
estas haciendo hoy
te llevara dénde

quieres estar

Walt Disney

biwel




Algunos de nuestros clientes
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TU PARTNER DE BIENESTAR



Vuestro contacto en Biwel

Estel Mallorqui Ayach
Fundadora y Directora de Biwel
emallorqui@biwel.es
(+34) 636.405.172

www.biwel.es

biwel
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linkedin.com/biwel-salud-empresarial



