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Seguridad  y Salud



La mayor parte de los profesionales en Seguridad y 
Salud disponen de un alto conocimiento técnico y 

normativo debido en gran parte a la polivalencia de la 
profesión

ANTECEDENTES



Pero…se observa una gran oportunidad de mejora en el 
desarrollo de competencias y habilidades clave

ANTECEDENTES



Por dicho motivo, el órgano directivo del Fórum PRL 
analizó en 2021 los retos a los que se debía enfrentar los 
profesionales de seguridad y salud y las habilidades 
clave para afrontarlos.

ANTECEDENTES





… nuestras debilidades…
¿DÓNDE ESTAMOS?

Necesidad de desarrollo de conocimientos transversales de la organización 
(financieros, RRHH,..).

Reto de comunicarse con la dirección en su mismo idioma

Disponer de habilidades de comunicación adecuadas. La situación actual ha hecho 
que el profesional de seguridad y salud haya tenido que comunicarse con distintos 
perfiles en distintos foros

Se le ha asignado un rol de facilitador dentro de la organización, el cual debe 
mantenerse y potenciar  el rol de decisor en las acciones clave..



Nace con el objeto de realizar un autodiagnóstico de las 
competencias y establecer un plan de acción de mejora. 

HERRAMIENTA DE EVALUACIÓN DE COMPETENCIAS



Tres competencias transversales



Comunicación
Capacidad de interaccionar (expresar y entender) mediante el lenguaje verbal, el no verbal y el 

escrito, con buena gestión de la diversidad de lenguas requeridas, con el uso de distintos soportes, 
con el dominio de las normas sociolingüísticas y la adecuación a las diferentes funciones y al 

contexto laboral

.



Empatía
Consiste en darnos cuenta de lo que sienten los 
demás sin necesidad de que nos lo digan. 



Resiliencia
Adaptarse de forma adecuada a las situaciones cambiantes y difíciles 

que suponga cierto estrés a las personas.



Tres competencias principales



Influencia
Conseguir que el trabajo se realice de manera rápida y eficiente y 
además… esforzarse por hacerlo de forma segura



Liderazgo
Es la habilidad necesaria para orientar la acción de los grupos humanos en una dirección 

determinada, inspirando valores  de  acción  y  anticipando  escenarios  de  desarrollo  de  la  

acción  de  ese  grupo.  



Negociación
Habilidad para crear un ambiente propicio para la colaboración y 

lograr compromisos duraderos que fortalezcan la relación. 



















HERRAMIENTA DE DIAGNÓSTICO ÁGIL

Para que el desarrollo sea efectivo se ha creado 
una herramienta de análisis ágil que facilite el 
autoconocimiento

Conceptos clave

COMPETENCIAS / HABILIDADES

Hemos trabajado en la identificación de una 
serie de habilidades “básicas” de liderazgo en 
seguridad y salud  en base a dos ejes, uno 
técnico y otro transversal .

PLAN DE ACCIÓN

Con objeto de facilitar el 
desarrollo de los técnicos se 
mostrará un plan de acción 
personalizado.

CUESTIONARIO ANALISIS

El cuestionario de diagnóstico será 
la herramienta que permita 
establecer un punto de situación 
sobre nuestras competencias.
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