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NEGOCIO

PERSONAS

Trabajamos con un enfoque sistémico que combina personas, tecnología y negocio, entendiendo que toda transformación real 
ha de partir de la experiencia humana: de quienes trabajan dentro y quienes interactúan fuera como clientes.

ARTEFACTO STUDIO

NUESTRA MAGIA
ARTEFACTO ES UN ESTUDIO ESTRATÉGICO QUE ACOMPAÑA A LAS EMPRESAS A ALCANZAR SU YO DEL FUTURO

TECNOLOGÍA

CUSTOMER

1. Personas como punto de partida
No hay estrategia sólida sin comprender cómo piensan, 
sienten y actúan las personas.

2. Tecnología al servicio del negocio
Aplicamos tecnología como un medio para eficientar las 
experiencias humanas. 

3. Negocio como brújula
No aplicamos soluciones genéricas. Toda transformación 
tiene que alinearse con los objetivos y el contexto particular 
de cada organización.
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CÓMO SOMOS

HONESTOS

Decimos lo que vemos, 
incluso si no es lo que 

esperas escuchar

SOSTENIBLES

Diseñamos soluciones que tu 
equipo pueda mantener y 

evolucionar sin necesitarnos 
de forma indefinida

ACCIONABLES

Convertimos ideas en 
estrategias que trascienden el 

PowerPoint, con acciones 
claras, responsables, plazos y 

métricas

Somos honestos, sostenibles y accionables: trabajamos con transparencia, diseñamos soluciones que perduran y 
convertimos las ideas en acciones reales con impacto.
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ENTENDEMOS TU BRIEF COMO UN RETO 
PARA IDEAR LA SOLUCIÓN ESPECÍFICA QUE 
TE CONECTA CON TU YO DEL FUTURO

Acompañamos a tu organización en la 
integración responsable de la IA, 

maximizando su valor sin perder la esencia 
humana

Adopción consciente 
de la IA

Customer 
Experience 

Orchestration

Diseñamos experiencias humanas 
memorables alineando equipos, datos, 

tecnología y canales para fortalecer la relación 
con tus clientes

Data Analytics y 
Business Intelligence 
orientada a personas

Convertimos datos en historias visuales y 
estratégicas que inspiran decisiones con 

impacto real en tu negocio.

Data-Driven Product 
Design

Creamos productos digitales basados en 
evidencias que evolucionan junto a las 

necesidades de tus clientes y de tu empresa.

QUÉ HACEMOS
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CÓMO TRABAJAMOS
IMPLEMENTAR 
CONTIGO

ESTRATEGIAS QUE 
SE ASIENTAN

EVOLUCIONAR 
JUNTOS

Ponemos el foco en 
comprender tu realidad y 
diseñar contigo 
estrategias que funcionan 
y que tu equipo puede 
asumir desde dentro.

Trabajamos en la 
implementación para que 
no se queden en el papel: 
nos integramos con tus 
personas, activamos los 
cambios y nos 
aseguramos de que todo 
fluya en el día a día.

Cuando ya están 
funcionando, tu equipo 
las toma con naturalidad 
y autonomía, con las 
herramientas, el 
conocimiento y la 
estructura para seguir 
avanzando.

Siempre disponibles para 
seguir acompañando y 
evolucionando la 
estrategia juntos.

DE LA COMPRENSIÓN DE TU NEGOCIO A LA AUTONOMÍA DE TU EQUIPO, CAMINAMOS JUNTOS CADA PASO
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EQUIPO
Frederic 
Dalmau 
Arnal 
CoCEO

ESTOS SOMOS NOSOTROS

Equipo que combina 
perfiles T-Shape y 
X-Shape para poder 
hacer frente a la 
velocidad de cambio y 
trasladarlo así a clientes 
con nuestros proyectos
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NUESTROS CLIENTES 
ACTUALES



¡SALUD!

Pier 01 — Palau de Mar
Plaça de Pau Vila 1
Oficina 2A2
08003 Barcelona

ARTEFACTO STUDIO

IT’S ALWAYS
NICE TO TALK

hola@artefacto-studio.com
www.artefacto-studio.com

mailto:hola@artefacto-studio.com
http://www.artefacto-studio.com

