osicomet \
Instrumento de evaluacion A%
de riesgos psicosociales =

Empresa
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¢Qué es psicomef?
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OBJETIVOS DE Dsicomet

- ldentificar y evaluar factores de riesgo psicosocial

- Diagnostico precoz
- Determinar el origen

- Impulsar medidas necesarias para la prevencion.

AfferHealth
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psicomert

¢PARA QUE?
¢PARA QUIEN?
{CUANDO?

iCOMO?



Cuidado de los Riesgos Psicosociales

Indices de afectacién Psicoldgica

56,8«

84,7« ‘

Alteraciones del Agobio y tension Falta de concentracion
sueno

*Datos del Estudio de Impacto Psicoldgico del COVID-19 en poblacién trabajadora, realizado por Affor Health entre abril-junio del 2020.
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/ Es el momento de
I cuidar los factores

/1 I psicosociales
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psicomert

Protocolo Osalan
PSICOVS 2012

REVISION
2023

Criterios de corte
Revision de la redaccion de las preguntas
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Proceso PSICOMET
[ a0 e

J
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NIVEL 1

1. Cuestionario de valoracion de exposicion a factores
de riesgo psicosocial (10Q-FRP)

2. Autopercepcion del estado de salud actual y
comparada

3. Entrevista semiestructurada sobre acontecimientos

AfferHealth



NIVEL 2
1. Cuestionario General de Salud (GHQ-12 de Goldberg)
2. Cuestionario de valoracion general del malestar (2Q-IGM)
3. Entrevista semiestructurada- Cuestionario de actitud
4. indice de Estrés

5. indice de cribado de factores de confusién (1Q-1FC)

AfferHealth



ESTADISTICAS DE PARTICIPACION GLOBALES Y POR AREAS

Funnel psicomet de salud Global

LAl
UA2

Muestry

UAS

Ml =

UA7
UAS

UAlD
UAll
UA12
UA13
uala
LA1S
TOTAL

AfferHealth



RESULTADOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL

Escala 10QFRP

Elevado

Moderado

Entre2y3 Entre1y2

Bajo

<1

c .
Muestra arga Monotonia Clima Hostigamiento Desarr-'ollo Participacion | Promocion | Informacion | Conciliacion | Satisfaccién general
Mental laboral Profesional
N 2,2 1,3 1,1 0,7 2,3 1,6 2,8 1,6 1,6 1,3
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INDICADORES DE RIESGO PSICOSOCIAL

B . . Desarrollo L, . . L Satisfaccion
Sl n Monotonia Hostigamiento . Participacion Promocion Informacién Conciliacion
Profesional general

Il Leadership Team 9
nm tT

anagement Team 23
IV Technical T

echnical Team 84
VS tT

upport Team 35
Otros puestos 0
TOTAL

143

Escala 10QFRP
Elevado Moderado

Entre2y3 Entre1y?2

AfferHealth



INDICADORES DE SALUD

GHQ-12 Goldberg

ALGO MAS

MUCHO MAS

indicadores de salud An";:u':‘u ':gﬁﬁf QUE LD QUE LO ':iﬁ::’
HABITUAL HABITLAL
P1. {5us prepcupaciones le han hecho perder mucho el sueho? 10,3% 35.2% 40,1% 14,4%
P2. {5e ha sentido constantemente agobiado/a y en tensidn? 7.5% 34,2% 42.5% 15,8%
P3. {Ha tenido la sensacidn de que no podia superar sus dificultades? 32,2% 37.M% 23, 7% 6.5%
P4, {5e ha sentido poco feliz o deprimido? 338% 36,8% 22.9% 6.5%
P5. {Ha perdido confianza en si mismo/fa? 55, 6% 18, 2% 12.8% 3 4% 16,2%
PE. {Ha pensado que 85 una persona que o vale para nada? 83.0% 9,3% 5.9% 1.8% 7.7%
MUCHD
s e T P et v e
LD HABITLAL
P7. {Ha podido concentrarse bien en lo que hacia? 4,7% 23,7% 61,9% 9,7% | 283% |
P8. {Ha sentido que esta jugando un papel Gtil en la vida? 5.3% 10,7% 35.7% 28.3% 16,0%
PY. {5e ha sentido capaz de tomar decisiones? 2,2% 7,7% 60,9% 29,1% 9,.9%
P10. {Ha sido capaz de disfrutar de sus actividades cada dia? 7.3% 29.1% 44,9% 18,6%
P11. {Ha sido capaz de hacer frente, adecuadamente, a sus problemas? 2,6% 13.8% 61,9% 21, 7% 16,4%
P12, {5e siente razonablemente feliz, considerando todas las circunstancias
anteriormente mencionadas? 5.1% 16.2% 56, 7% 22.1% 21.3%

AfferHealth



RESULTADOS INDICADORES DE SALUD

GHQ-12 Goldberg: Realizado solo por aquellas personas que han N1+

ENTRE 10 y 25%

N Suefio | Tension | Resiliencia | Depresion | Desconfianza | Desvalorizacion | Concentracion | Utilidad | Decision | Disfrute | Autogestion Felicidad

24% 12% 20% | 16% 24% 21%

AfferHealth



INDICADOR VIOLENCIA LABORAL ITEMS

Sentimientos de humillacion, desprecio....

(10Q-FRP) Se ha sentido humillado, vejado o despreciado en su trabajo

Agresiones o amenazas relevantes (incluye haber sufrido violencia
fisica del tipo que sea, violencia psicoldgica reiterada, presenciando
robos con amenaza de armas o atracos, y amenazas graves por
cualquier medio.

Agresiones 0 amenazas relevantes

Tiene la sensacion de que en su trabajo la gente se ha puesto de

Sensacioén de gente en contra (1Q-IFC)
acuerdo para estar en su contra

Sentimientos de humillacién, Agresiones o amenazas .
] Sensacién de gente en contra
desprecio, etc. relevantes
0,4 1,9 0,1

AfferHealth




SALUD Y DESCONEXION

Cuestionario de valoracion de Malestar (2Q-IGM)

Sentimientos y pensamientos relacionados

C-Algunas D-Muchas  E-Casi
con su trabajo, experimentados en los Gitimos  |A-Casi nunca o nuca B-Pocas veces
<pis meses veces veces siempre

Ha experimentado problemas para

N . . _
conciliar el suefio, pérdida de apetito o 23,5% 30,0% 28,3% 15,0% | 3,2%
malestar fisico o psicologico que ha

afectado a su vida cotidiana

Cuando termina la jornada laboral,
P2 sigue pensando en el trabajo sin poder 4,9% 18,8% 24.9% 31,6% 19,8%

olvidarse y/o desconectarse

AfferHealth

D+E

18,2%

51,4%



El colaborador cumplimenta en 3-5 minutos
escalas 1y 2

L

omet

La Plataforma devuelve feedback inmediato y
personalizado por empresa

El area técnica genera dashboards agregados por
ez Departamento, Centro de Trabajo, etc.

GRS

- AfferHealth



psicomet

Evaluemos nuestro estado emocional:

1- Ingresar en el siguiente QR:

2- Anadir el token alfanumérico incluido en el
triptico.
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Proyecto con #impactosocial

SALUD IGLALDAD TRABAJO DECENTE
Y BIENESTAR DE GENERD Y CRECIMIENTO

Empresa

AfferHealth

Certificada



AfferHealth

Argentina | Bolivia | Brasil | Chile | Colombia | Ecuador | Espafia | México | Panama | Paraguay | Perd | Uruguay

@ 911 596 979 www.afforhealth.com info@afforhealth.com
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