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EL COSTE DEL MALESTAR:
BIENESTAR ORGANIZACIONAL
COMO VENTAJA COMPETITIV,

29 SEPTIEMBRE 26
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Asistencia presencial:
Via Laietana 32, Barcelona
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® POR QUE ESTE MANUAL

J
1

.
r

El malestar ya esta hablando.

.1 Universo AET
Y suele hacerlo antes que los indicadores.

Estrés, ansiedad, cansancio emocional, desconexion... no siempre aparecen como una baja laboral. A veces aparecen

como silencio, como irritabilidad, como pérdida de sentido.

“Cultivar el clima de la organizacion es dar a las personas trabajadoras recursos con los que afrontar, con

resiliencia, los retos diarios.”

El Manual propone pasar de reaccionar al dafio, a construir salud desde el origen: la salutogenesis.
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@ INTRODUCCION - VISION HOLISTICA

La salud no cabe en una unica casilla.

En 1948 |la OMS la definio desde el triple abordaje fisico, mental y social. Hancock y Perkins, con el modelo Mandala, afiadieron dos

dimensiones mas que tambien forman parte de nuestro bienestar.
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® PROPOSITO DEL MANUAL

De la bata, a la corbata.

No es solo una recopilacion de contenidos: es una nueva posicion profesional

para la enfermeria del trabajo.

e De la prevencion del riesgo a la promocion activa del bienestar
e De lavigilancia de |a salud a la gestion estratégica del cuidado

e De soporte asistencial a agente de cambio dentro de las organizaciones

“Cuidar no siempre es curar. A veces cuidar es diseiiar una politica, crear un “De la bata. 3 la corbata”

entorno o abrir unag conversacion.”
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® DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD

El trabajo también
es salud.

Las circunstancias en que las personas nacen, crecen, viven, trabajan y envejecen
—el Marco de Lalonde— definen profundamente su salud. El trabajo no es solo

un medio de sustento: es un espacio simbolico y relacional.

La Agenda 2030 refuerza este papel del bienestar organizacional, en especial:

e ODS 3 — Salud y Bienestar
e ODS5 — lgualdad de Género

e ODS8 — Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico
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REVISORES * Inmaculada Galian Mufoz

* Javier Gonzalez Caballero
- Manuel Romero Saldana

Por pares

« Ana Guerra Cuesta
 Antonio G. Moreno Pimentel
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LA FIGURA:

‘COORDINADOR DE BIENESTAR
ORGANIZACIONAL CBS o

* CHIEF HAPPINESS OFFICER
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INDICADORES
OKR,S

KPL,S

Porque el bienestar se puede medir.
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BIENESTAR ORGANIZACIONAL

"BIENESTAR FISICO
"BIENESTAR EMOCIONAL
"BIENESTAR PROFESIONAL
"BIENESTAR SOCIAL

Imagen 4: Bienestar del Manual

BIENESTAR
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SOCIAL
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Fuente: Adaptacidn
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BIENESTAR ORGANIZACIONAL

*BIENESTAR FISICO

- ALIMENTACION
- EJERCICIO

- SUENO Y DESCANSO



BIENESTAR ORGANIZACIONAL

*BIENESTAR EMOCIONAL

- GRATITUD
- FELICIDAD

- ASERTIVIDAD



BIENESTAR ORGANIZACIONAL

*BIENESTAR PROFESIONAL

- LIDERAZGO / REDARQUIA

- B. MULTIGENERACIONAL

- GESTION DEL TIEMPO

- COACHING Y MENTORING

- B. FINANCIERO/B. DIGITAL / CONTROL DE ESTRES

~

- FORMACION J



BIENESTAR ORGANIZACIONAL

"BIENESTAR SOCIAL

- TIEMPO DE TRABAJO
- RELACIONES SOCIALES EN EL TRABAJO

- VOLUNTARIADO CORPORATIVO
- DIVERSIDAD E INCLUSION ,



DIAGNOSTICOS DE ENFERMERIA
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EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

En todo buen programa, la medicion de

los resultados es fundamental para
garantizar la sostenibilidad y el
seguimiento.
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Impulsando vidas T A
y elevando organizaciones ,
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